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APRESENTAGAO

O Curso de Especializacdo em Gestdao em Saude, modalidade a distancia, no
contexto da Universidade Aberta do Brasil (UAB), que ora apresentamos, integra o
Programa Nacional de Formac&o em Administragcao Publica (PNAP).

Tal programa nasce a partir da experiéncia piloto do curso de Administragéo,
em 2006, que foi supervisionado pela Secretaria de Educagéo a Distancia (SEED), do
Ministério da Educacéo (MEC), pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes) e por coordenadores das Instituigbes Publicas de Ensino
Superior (Ipes). Além desse bacharelado, o PNAP & composto de trés especializagdes
na area publica (Gestdo Publica, Gestao Publica Municipal e Gestdo em Saude). No
caso da especializacado de Gestao em Saude, foi constituida uma comissdo composta
pelos Professores Doutores Maria Aparecida da Silva (UFAL), Dario de Oliveira Lima
Filho (UFMS), Silvar Ribeiro (UNEB), Anderson Castanha (UFJF) e Marcos Tanure
Sanabio (UFJF).

Nesse contexto, em 2009, a UAB/Capes langou um edital (Edital UAB/Capes
01/2009, de 27 de abril de 2009) voltado a adesao de Instituicdes Publicas de Ensino
Superior para oferta dos referidos cursos. O programa ofereceu um projeto
pedagogico base que deveria ser analisado e adequado a realidade social de cada
Ipes. A matriz curricular do curso e os materiais didaticos foram desenvolvidos por
uma rede nacional, sendo utilizados em todos os cursos e em todas as Ipes
aprovadas.

O objetivo central do PNAP é formar e qualificar pessoal em nivel superior
visando o exercicio de atividades gerenciais, possibilitando que esses gestores
intervenham na realidade social, politica e econdmica, contribuindo para a melhoria
da gestado das atividades desempenhadas pelo Estado brasileiro, no ambito federal,
estadual e municipal.

O PNAP, assim como outras iniciativas de fortalecimento das capacidades
estatais no Brasil, foi impactado por trés vetores principais: 0 processo de
descentralizagao das politicas publicas em direcdo as administragdes subnacionais; o
fortalecimento da qualificagdo como critério para progressédo e desenvolvimento nas

carreiras da Administragao Publica; e o fortalecimento da modalidade de ensino a



distancia como instrumento dessa qualificagdo, impulsionada com o avango das
Tecnologias de Informag&o e Comunicagao (TIC).

O PNAP continuou com a metodologia de monitoramento em Foruns Nacionais,
0S quais visam congregar, coordenar e representar com autonomia os cursos das
diversas areas do programa, de modo a implementar a¢cées de melhoria da qualidade
na formacgao inicial e continuada. Ja ocorreram 4 foruns na area do PNAP.

O primeiro, que teve o papel primordial de implantar o Férum da Area de
Administracdo Publica, com a escolha de sua presidéncia, aconteceu em Salvador
(Bahia) em 2010; o segundo, ocorrido em Brasilia (Distrito Federal) em 2012, ja
discutia propostas de reformulagbes dos Projetos Pedagogico de Cursos (PPC); o
terceiro, acontecido em Belo Horizonte (Minas Gerais) em 2013, deu continuidade as
discussdes sobre os PPCs; e, o quarto, realizado em Florianépolis (Santa Catarina)
em 2014, reuniu cerca de 180 coordenadores dos Cursos de Especializacbes em
Gestdo em Saude, Gestao Publica e Gestdo Publica Municipal, na modalidade de
Educacao a Distancia (EAD), cujo objetivo principal foi propiciar a interagéo, a troca
de experiéncias e as discussdes sobre os PPCs e a elaboracdo e atualizacédo de
materiais didaticos. Vale ressaltar que todos os féruns contaram com o apoio da
Capes.

Em 2017 foi constituida a Comisséo de apoio a gestdo do PNAP que objetivou
analisar as sugestbes formuladas nesses foruns a luz das Diretrizes Curriculares
Nacionais de 2014. Desse trabalho resultaram novos PPCs (Bacharelado e
Especializagbes) e a revisdo do material didatico, adequando-os as especificidades
do setor publico no Brasil.

Varios académicos contribuiram para a consolidacdo e o amadurecimento
deste Programa ao longo do tempo. Destacamos a participagdo dos professores
Alexandre Marino Costa (UFSC), Marcos Tanure Sanabio (UFJF), Teresa Cristina
Janes Carneiro (UFES) e Cledinaldo Aparecido Dias (UNIMONTES), que participaram
sobremaneira para a consolidag&o do presente projeto.

Brasilia, 02 de agosto de 2018.
Luiz Alberto Rocha de Lira
Coordenador



1 Dados de identificagcao do curso

a) Nome do Curso:

Curso de Especializacdo em Gestao em Saude

b) Proponente:

UEM — Universidade Estadual de Maringa
CCS - Centro de Ciéncias da Saude

c) Publico-alvo:
Profissionais da saude e areas afins que atuam ou queiram atuar na gestao de
servigos de saude.

d) Numero de vagas:

Serao ofertadas 150 vagas, assim distribuidas:

- Polo UAB de Bela Vista do Paraiso: 30 vagas;
- Polo UAB de Céu Azul: 30 vagas;

- Polo UAB de Engenheiro Beltrdo: 30 vagas;

- Polo UAB de Paranavai: 30 vagas;

- Polo UAB de Umuarama: 30 vagas.

e) Formas de ingresso:
O processo seletivo de alunos, para as vagas do Curso de Especializagdo em
Gestado em Saude, ocorrera em duas etapas:

- A primeira etapa sera eliminatoria e consistira na checagem da documentacéo do
candidato. Sera eliminado o candidato que n&o apresentar a documentagao exigida,
conforme as especificagdes do edital que regera o processo seletivo;

- A segunda etapa sera classificatoria e eliminatéria, que consistira na analise e
pontuagdo do Curriculo Lattes do candidato, de acordo com os critérios que serao
especificados no edital que regera o processo seletivo.

f) Duracdo do curso:

O curso foi concebido para ser integralizado em 18 meses.
(O prazo de duragdo do curso nao podera ser inferior a 06 meses e superior a 18
meses, incluindo o tempo destinado a elaboracédo do Trabalho de Conclusao de Curso -
TCC)
g) Previs&o para inicio das atividades:

A previsao para inicio das atividades académicas é a data de 03 de maio de
2021.



2 Introducgao

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) foi criado pelo Ministério da
Educagdao, em 2005, no ambito do Forum das Estatais pela Educacgado, para a
articulagao e integracdo de um sistema nacional de educagéo superior a distancia,
visando sistematizar as agbes, programas, projetos e atividades pertencentes as
politicas publicas voltadas para a ampliagdo e interiorizagcdo da oferta do ensino
superior gratuito e de qualidade no Brasil.

Objetivando a consecugcdo e o fomento dos cursos da UAB, e,
consequentemente, a democratizagdo, a expansao e a interiorizacdo da oferta de
ensino superior publico, e da formacdo de gestores publicos, o Ministério da
Educagao, por meio da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), estimula a oferta do Curso de Especializagado de Gestao em Saude
e de outras especializagbes na modalidade a distancia, integrantes do Programa
Nacional de Formac&do em Administragdao Publica (PNAP) e operacionalizados pelas
Instituicbes Publicas de Ensino Superior (Ipes), de acordo com os instrumentos legais
emanados pela UAB.

O Curso de Especializacdo em Gestdo em Saude vem ao encontro das
necessidades de gestores com visdo holistica das agdes administrativas e politicas
governamentais, capacitados para exercitar a gestdo na esfera municipal, regional e
nacional, tendo como foco a importancia de qualificar a assisténcia prestada aos
usuarios do SUS.

Para atender a demanda pela formagdo de gestores publicos nos entes da
federacao do Brasil, a Ipes oferece o Curso de Especializacdo de Gestdao em Saude
no intuito de ampliar o numero de beneficiarios da formagao superior gratuita e de
qualidade, cumprindo assim sua missao e colaborando para o desenvolvimento da
sociedade brasileira.

O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) esta pautado na observancia aos
dispositivos legais, regimentais e institucionais, entre eles:

Dispositivos da Universidade Aberta do Brasil (UAB);

Oficio Circular n® 13/2020-CAAC/CGPC/DED/CAPES;

Oficio Circular n° 14/2020-CAAC/CGPC/DED/CAPES;

Resolugao 007/2009 — CEP/UEM.

Deste modo, de acordo com os dispositivos legais, regimentais e institucionais,

o curso de pos-graduagao em questao estara lotado no Centro de Ciéncias da Saude.
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3 Justificativa

Desde meados da década de 1990, a gestédo publica no Brasil vem passando
por transformacgdes importantes, notadamente no que se refere a redefinicdo do papel
do Estado nacional, em geral, e do papel desempenhado pelas trés esferas de
governo: Unido, estados-membros e municipios.

A partir da Constituicdo Federal de 1988, os estados e 0os municipios ganharam
mais importancia, assumindo diversas atividades antes desempenhadas pela Unido.
Nesse sentido, os dois niveis de governo subnacionais passam a assumir papéis
complexos, antes exercidos pela Unido, que exigem competéncias especificas e uma
nova gestao de atividades essenciais.

Vale destacar que as politicas de saude publica e de educacéao, por exemplo,
ganham forga no municipio com a organizacgéo do Sistema Unico de Saude (SUS) e
a criagdo do Fundo de Manutengao e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de
Valorizagdo do Magistério (Fundef). Em 2007, esse fundo foi ampliado para incluir a
educacéo infantil e o ensino médio, sendo transformado em Fundo de Manutengéo e
Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizagdo dos Profissionais da
Educacéo (Fundeb).

Diante desse cenario, estados e municipios tiveram de redesenhar sua
estrutura organizacional para se adequar aos novos papéis que Ihes foram impostos.
Na realidade, até o presente momento, muitos deles ainda n&o conseguiram sair do
status quo anterior e, por isso, encontram dificuldades em se relacionar com os demais
niveis de governo, com o mercado e com a sociedade civil organizada. Mesmo
aqueles que tiveram um avang¢o maior ainda necessitam amadurecer um modelo de
gestao que contemple essa nova fase de governanga publica.

Um dos pontos que merecem destaque diz respeito a conscientizacdo do seu
verdadeiro papel constitucional. Na Constituicdo Federal, ha fungbes exclusivas de
Estado, fungbes ndo exclusivas e fungbes de mercado (privadas) que devem ser
pensadas e assumidas como tal.

Com a promulgagdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), estados e
municipios passaram a se preocupar mais com suas finangas, tanto do lado da receita

quanto do lado da despesa. No entanto, o Poder Publico Municipal deve estar



preparado, do ponto de vista administrativo, para cumprir essa legislacdo. E razoavel
afirmar que isso exige quadros de servidores preparados para gerenciar a maquina
administrativa responsavelmente.

Nos ultimos anos, no entanto, a concepg¢ao de Estado e o papel dos governos
e da administracdo publica tém adquirido renovado interesse. Essa situacdo se
particulariza na América Latina, onde se tornou muito evidente a constatacdo de que
a capacidade do Estado € condicdo para a democracia. Sem uma adequada
capacidade de fazer valer as regras e implementar as decisdes tomadas pelos sujeitos
politicos, ou sem assegurar o cumprimento dos direitos e deveres associados a
cidadania, um regime democratico torna-se inefetivo.

Nesse contexto, a Administracdo Publica brasileira vem passando por
transformacdes. Assim, a necessidade de qualificacdo e renovacédo dos quadros da
administracao publica passa a demandar agbes de capacitagao e preparagao de forca
de trabalho para as tarefas da administragao publica no setor de saude.

Nesse esforco de fortalecimento das capacidades estatais, iniciativas
passaram a ser desenhadas, como, por exemplo, o estabelecimento de uma rede
nacional de escolas de governo — articulada pela Escola Nacional de Administragcéo
Publica (ENAP) — e o langamento do Programa Nacional de Formacdo em
Administracdo Publica (PNAP), no @mbito da Universidade Aberta do Brasil (UAB),
que nasceu com a expectativa de atender ndo apenas gestores na esfera federal,
mas, sobretudo, os gestores nos niveis estadual e municipal.

Dessa forma, tanto no desenho de nova estrutura organizacional quanto na
gestdo dos processos/atividades, Unido, Estados e Municipios necessitam de
profissionais qualificados em gestdo. Nesse contexto, € importante a oferta de cursos
e programas de capacitagao que contribuam para a efetivagdo da politica publica de

saude no pais.



4 Universidade Aberta do Brasil: objetivos

De acordo com o Decreto n. 5.800, de 8 de junho de 2006, a UAB é um

programa que tem como objetivo primordial:

ampliar e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagao
superior, por meio da educacdo a distancia, priorizando a oferta na
formacgao inicial de professores em efetivo exercicio na educagao basica
publica, porém ainda sem graduac&o, além de formagado continuada
aqueles ja graduados;

ofertar cursos a dirigentes, gestores e outros profissionais da educagéo
basica da rede publica;

reduzir as desigualdades na oferta de ensino superior e desenvolver um
amplo sistema nacional de educacéao superior a distancia;

formar professores e outros profissionais de educagao nas areas da
diversidade, objetivando a disseminacdo e o desenvolvimento de
metodologias educacionais de insercdo dos temas de areas como
educagcdo de jovens e adultos, educagdo ambiental, educagao
patrimonial, educacgao para os direitos humanos, educacao das relacoes
étnico-raciais, de género e orientacdo sexual e temas da atualidade no
cotidiano das praticas das redes de ensino publica e privada de
educacgao basica no Brasil.

5 Diretoria de Educacgao a Distancia da Capes

A Diretoria de Educacdo a distancia (DED) da Capes objetiva fomentar e

articular as instituigdes de ensino superior integrantes do Sistema Universidade Aberta

do Brasil e seus polos de apoio, subsidiando a formulacéo de politicas de formacao

inicial e continuada de professores.

Busca apoiar a formagao dos profissionais da educacao por meio de concessao

de bolsas e auxilios, planejamento, coordenagao, fomento e avaliagdo dos cursos

superiores na modalidade a distancia pelas instituigdes integrantes da UAB. Fazem

parte dos objetivos da Diretoria de Educacdo a Distancia, a formulagdo, a

implementacdo e a execucgao de politicas de expansao e interiorizacdo de formagao

superior publica.



A DED, para consecuc¢ao dos seus objetivos, ira articular-se com o Conselho

Técnico Cientifico da Educagado Basica (CTC-EB) na elaboracdo das politicas e

diretrizes especificas de atuagao da Capes no tocante a formacéo inicial e continuada
de profissionais do magistério da educagao basica e a construgdo de um sistema
nacional de formacéo de professores.

Cabe a Diretoria o estabelecimento de diretrizes e normas para programas e
cursos no ambito do Sistema UAB e uma politica institucional de estimulo a inovagao
em EAD; além de firmar acordos de cooperagao técnica e instrumentos congéneres
com as Ipes e os mantenedores de polos integrantes do Sistema UAB.

6 Caracterizagao regional

A Universidade Estadual de Maringa (UEM) foi criada pela Lei Estadual N°
6.034, de 06/11/69 (D.O.E. de 10/11/69 p. 1) - Autoriza a criagdo das Universidades
Estaduais de Londrina, Maringa e Ponta Grossa e a Federacao das Escolas Superiores
de Curitiba.
O Decreto Estadual N° 18.109, de 28/01/70 (D.O.E. de 30/01/70 p. 1) - Cria,
sob forma de fundagéo, a Universidade Estadual de Maringa e da outras providéncias.
O Decreto Estadual N° 532/75, de 26/05/75, aprova em carater definitivo o
Estatuto da Universidade.
O Decreto Federal N° 77.583, de 11/05/76 (D.O.U. de 12/05/76) - Concede
Reconhecimento a Universidade Estadual de Maringa.
A Lei Estadual N° 9.663, de 16/07/91 (D.O.E. de 16/07/91 p. 4) - Transforma
em Autarquia a Fundag&o Universidade Estadual de Maringa.
Caracterizacdo como Instituicdo de Utilidade Publica:
e A Lei Municipal N° 820/71, de 02/03/71 - Maringd/PR - Declara de
“Utilidade Publica” a Fundagéo Universidade Estadual de Maringa.
e O Ato Declaratorio N° 37/71, da Delegacia da Receita Federal.
e O Registro N° 33334.000004/85.29.00, de 29/03/90, do Conselho Nacional
de Servico Social, por se tratar de Instituicdo criada pelo Poder Publico

Estadual.
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e O Decreto Estadual N° 2.276, de 11/01/88 (D.O.E. de 12/08/88 p. 4) -
Institui a gratuidade do Ensino Superior, nas Universidades e Faculdades
isoladas, mantidas pelo Estado do Parana.

A UEM, criada como entidade de direito publico, é dotada de autonomia
didatico-cientifica, administrativa, financeira e disciplinar, tendo sido transformada em
autarquia, mantida sua personalidade publica.

Até a criagdo da UEM, no ano de 1970, o atendimento as necessidades da
educacédo superior em Maringa era suprido por trés instituicbes estaduais isoladas de
ensino superior: Faculdade Estadual de Ciéncias Econbémicas, criada em 1959,
Faculdade Estadual de Direito, criada em 1966 e Fundacdo Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras, criada em 1966.

No conjunto, estas faculdades ofereciam um total de sete cursos de
graduacgdo: Ciéncias Econdmicas, Direito, Historia, Geografia, Ciéncias de 1° Grau,
Letras Anglo-Portuguesas e Letras Franco-Portuguesas.

A Lei Estadual n° 6.034 de 6 de novembro de 1969 autoriza o Governo do
Estado do Parana a criar a Universidade Estadual de Maringa, agregando a mesma as
faculdades existentes na cidade. Pelo Decreto Estadual n°® 18.109 de 28 de janeiro de
1970 foi criada, sob a forma de fundacéo de direito publico, a Fundacdo Universidade
Estadual de Maringa (UEM). Seu reconhecimento pelo Governo Federal ocorreu em 11
de maio de 1976, por meio do Decreto Federal n® 77.583. No ano de 1991 o Governo do
Estado do Parana transformou as instituicbes publicas por ele mantidas em autarquia
estadual, conforme disposto na Lei Estadual n° 9.663 de 17/07/91, mantendo a mesma
denominacg&o da Universidade Estadual de Maringa.

Os primeiros sete anos da Instituicdo, de 1970 a 1976, foram marcados pela
ocupagdo gradativa do Campus definitivo e pela implantacdo de 15 cursos de
graduacgdo: Matematica, Quimica e Administragdo, em 1971; Engenharia Quimica e
Engenharia Civil, em 1972; Estudos Sociais, Educacgéo Fisica, Pedagogia, Ciéncias
Bioldgicas, Ciéncias Contabeis e Fisica, em 1973; Farmacia-Bioquimica, em 1974;
Processamento de Dados e Zootecnia, em 1975. Os cursos de Engenharia, Matematica,
Quimica e Fisica passaram a ser coordenados pelo Instituto de Ciéncias Exatas e
Tecnologicas (ICET), criado em 1972. Atualmente, a UEM oferece 36 cursos de
graduacéo distribuidos pelo Campus Sede, Campus Extensdo de Cianorte e Campus
Regional de Goioeré.
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Até o reconhecimento da Universidade pelo Governo Federal, por meio do
Decreto Federal n® 77.583, de 11 de maio de 1976, foi mantido o modelo estrutural de
trés faculdades e um instituto. A partir dessa data, adotou-se o0 modelo de
departamentos, como menor fragcdo da unidade universitaria, coordenados por centros
de estudos. A coordenacgao didatico-pedagogica dos cursos passou a ser exercida pelos
colegiados de curso e os departamentos assumiram, entdo, caracteristicas mais
administrativas.

No ano de 1977 foi criado o curso de Agronomia. A partir de 1978, foram
identificadas algumas tendéncias que, sistematizadas por temas, enfocavam as
atividades-fim da Universidade: ensino, pesquisa, extensdo, cultura e as atividades
administrativas.

No ensino, procurou-se a melhoria de sua qualidade por meio de incentivo ao
desenvolvimento de projetos de ensino, aumento do numero de monitores e também
pela realizagcdo de eventos sobre a tematica.

Os curriculos dos cursos foram redefinidos com o objetivo de atualiza-los e
torna-los mais flexiveis, possibilitando um fluxo académico mais regular e uma formagao
capaz de acompanhar os avangos da ciéncia, da tecnologia e da propria sociedade.

Novos cursos foram criados: Psicologia, em 1979; Enfermagem e Obstetricia,
em 1981; bacharelado em Quimica, em 1984; bacharelado em Geografia, em 1987;
bacharelados em Fisica e Ciéncias Biologicas, em 1988. Nesse mesmo periodo, houve
a desativacdo dos cursos de licenciatura de curta duracdo existentes, sendo eles:
Ciéncias, em 1979, Ciéncias de 1° Grau, em 1984, e Estudos Sociais, em 1987.

Em 1986, a Universidade comegava a dar mostras de sua abrangéncia
regional com a criagdo de cursos fora de sede, na cidade de Cianorte, a 80 km do
Campus Sede. Foram criados e implantados os cursos de graduagao em Pedagogia e
Ciéncias Contabeis. Essa tendéncia ganhou consisténcia com a criagao e a implantagéo
do Campus Regional de Goioeré, em 1991, com dois cursos de graduac¢ao: Engenharia
Téxtil e Licenciatura Plena em Ciéncias, por meio de um convénio envolvendo a UEM e
um consorcio intermunicipal formado por sete municipios, a saber: Goioeré, Janiopolis,
Moreira Sales, Juranda, Mariluz, Boa Esperangca e Rancho Alegre. Também foram
criados os Campus de Porto Rico, Cidade Gaucha e Diamante do Norte, que completam
o suporte universitario para as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

No ano de 1988, foram criados e implantados os cursos de Medicina,
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Odontologia e Ciéncia da Computagao. A criagao dos cursos de Medicina e Odontologia
teve como consequéncia a implantacdo de um complexo de saude, formado por um
hospital universitario, uma clinica odontolégica, uma unidade de psicologia aplicada e
um hemocentro.

A partir de 1992, apés varios anos de estudos e discussdes, a UEM alterou
seu regime académico, substituindo o sistema de créditos e matricula por disciplinas
pelo regime seriado anual para seus cursos de graduagao. Novos curriculos foram
elaborados, agora com a obrigatoriedade de cada curso ter um projeto pedagdgico
conduzindo a identidade profissional, facilitando a avaliacido da qualidade do ensino que
a instituicdo oferece. O regime de créditos remanescente ficou somente para os alunos
em fase final de curso, os das demais fases foram adaptados ao novo regime seriado.
No ano de 1996, o sistema de créditos e matricula por disciplinas foi totalmente extinto.

Em 1998 foi implantado o curso de Bacharelado em Informatica. Tendo como
um dos focos principais o ensino de graduagdo e com o apoio de varias entidades
representativas da comunidade local e regional a Universidade implantou, no ano letivo
de 2000, onze novos cursos de graduagdo, ampliando em quase 50% o numero de
cursos existentes. Neste ano foram implantados os cursos de Engenharia de Producgéo
com énfases em Agroindustria, Confec¢cdo Industrial, Construgdo Civil e Software;
Engenharia de Alimentos, Engenharia Mecénica, Arquitetura e Urbanismo, Secretariado
Executivo Trilingue, Estatistica, Filosofia e Ciéncias Sociais. Esses cursos foram
viabilizados a partir de estudos realizados pela Universidade, em parceria com o
Conselho de Desenvolvimento Regional de Maringa (Codem), que envolve 87 entidades
locais e regionais.

No que diz respeito ao ensino de pos-graduagao, desde o inicio dos anos 80 vem
aumentando o numero de cursos de especializagdo oferecidos pela UEM. Em 2000,
estdo em andamento 37 cursos de especializacdo. Quanto aos cursos de pos-
graduagdo stricto-sensu, no ano de 1986, foram criados os dois primeiros cursos de
mestrado, sendo um em Ciéncias Biologicas e o outro em Quimica Aplicada.
Atualmente, sao ofertados 14 cursos de mestrado. A partir de 1992 a UEM implantou o
regime seriado para seus cursos de graduacdo. Novos curriculos tiveram que ser
elaborados, agora com a obrigatoriedade de cada curso ter um projeto pedagdgico
conduzindo a identidade profissional, facilitando a avaliacdo da qualidade do ensino que

a instituicdo oferece. O regime de créditos remanescente ficou somente para os alunos
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em fase final de curso. Os discentes das demais fases foram adaptados ao novo regime
seriado. No ano de 1996, o sistema de créditos foi totalmente extinto.

Ainda no ano de 2000 foi aprovada oferta do primeiro curso de graduacédo da
UEM na modalidade de educagao a distancia: o curso Normal Superior, habilitacdo em
Licenciatura para os dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental — Licenciatura Plena,
com o objetivo principal de capacitar professores para o ensino fundamental, atendendo
alunos de 69 municipios da regidao noroeste do Parana. Para a oferta do curso e da
modalidade de educacdo a distancia foram instalados, em parceria com prefeituras
municipais, 42 centros de estudos, agrupados em trés Polos Regionais nos campi da
UEM em Cidade Gaucha, Diamante do Norte e Goioeré. A Universidade foi credenciada
para atuar na modalidade de Educacg&o a Disténcia, no ensino de graduagdo e pos-
graduacéo, pelo Ministério da Educacgao, por meio da Portaria Ministerial n°® 3.242, de
18/10/2004. No ano de 2005 a UEM reformulou seu sistema de educacgao a distancia,
agora firmando termos de cooperagao e convénio com municipios para credenciamento
dos interessados na instalacdo de Centros de Educacéo a Distancia. No mesmo ano foi
ofertada a segunda turma do curso Normal Superior, com 2.100 vagas. Foram
credenciados 57 municipios com Centro de Educacao a Distancia, distribuidos em sete
Polos Regionais de Educagédo a Distancia da UEM, nos Campi de Cianorte, Cidade
Gaucha, Diamante do Norte, Goioeré, Umuarama e dois outros Polos, em convénio, nos
municipios de Paranavai (Fafipa) e Sarandi (Prefeitura Municipal).

Dando continuidade ao processo de ampliagdo da oferta do ensino de
graduacgédo, a UEM implantou no ano letivo de 2002 mais nove cursos, desta vez
priorizando o desenvolvimento regional, criando, um novo Campus no Municipio de
Umuarama e implantando o primeiro curso de graduagdo no Campus do Arenito, no
Municipio de Cidade Gaucha. Os cursos autorizados no ano de 2002 sdo: Agronomia,
Medicina Veterinaria, Tecnologia em Alimentos, Tecnologia em Construgédo Civil e
Tecnologia em Meio Ambiente no Campus Regional de Umuarama. No Campus do
Arenito, em Cidade Gaucha, foi aprovado o curso de Engenharia Agricola; no Campus
Regional de Cianorte foram implantados os cursos de Moda e de Design; ja no Campus
Sede, em Maringa, foi criado o curso de Musica.

Ampliando a oferta de cursos na modalidade de Educagao a Distancia, no
ano de 2007, a UEM ingressou no sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), do
Ministério da Educagdo, com a oferta de 750 vagas para o curso de graduagdo em
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Administracdo, ofertado em convénio com o Banco do Brasil, para qualificacdo de
funcionarios do Banco e servidores publicos. O curso é ofertado em 10 Polos de
Educacédo a Distéancia da UEM, nos Campi de Cianorte, Cidade Gaucha, Diamante do
Norte, Goioeré, Umuarama e, em convénio nas Universidades Estaduais: Unicentro,
Unioeste, UEPG e UEL.

No que diz respeito ao ensino de pos-graduagéo, desde o inicio dos anos 80
vem aumentando o numero de cursos de especializacao oferecidos pela UEM.

Quanto aos cursos de pds-graduacao stricto sensu, no ano de 1987, foram
criados os dois primeiros cursos de mestrado, sendo um em Ciéncias Bioldgicas e o
outro em Quimica Aplicada.

Em 1990, foram iniciados os cursos de mestrado em Engenharia Quimica e
Educacao (fundamentos da educagao e aprendizagem e agao docente). Em 1991, teve
inicio o curso de mestrado em Ecologia de Ambientes Aquaticos Continentais e, sob
esta mesma denominagdo, em 1992, teve inicio o primeiro curso de doutorado da UEM.
No ano de 1993, foi criado e teve inicio o curso de mestrado em Zootecnia e ainda
foram criados os cursos de mestrado em Economia e Direito, iniciados em 1994. No ano
de 1995, teve inicio o curso de mestrado em Agronomia (Produgao Vegetal). No ano de
1997 foram implantados os cursos de Fisica e Linguistica Aplicada, em nivel de
mestrado. No ano de 1998 foram implantados os mestrados em Matematica e Geografia
e, ainda, os cursos de Ciéncias Biologicas (Biologia Celular) e Zootecnia, em nivel de
doutorado. No ano de 1999 tiveram inicio os cursos de mestrado em Administracdo e
Histdria, ofertados de forma interinstitucional, juntamente com a Universidade Estadual
de Londrina. Ainda neste ano, foram implantados os cursos de Fisica, Engenharia
Quimica e Agronomia, em nivel de doutorado. Em 2000 foram implantados os curso de
Ciéncias Farmacéuticas e o Doutorado em Quimica Aplicada. Ja em 2002, os cursos de
Ciéncia da Computacdo, Genética e Melhoramento, Ciéncias da Saude e de Analises
Clinicas, todos em nivel de mestrado. No ano de 2004 foram criados os cursos de
Educacao para Ciéncia e o Ensino da Matematica, Historia e Enfermagem, em nivel de
mestrado. Em 2007 tivemos a aprovacdo do Curso de Mestrado em Odontologia,
totalizando 27 cursos de mestrado e 10 de doutorado. Em 2008 tivemos a aprovagao do
Curso de Mestrado em Ciéncias Sociais, totalizando 28 cursos de mestrado e 12 de
doutorado.

As atividades de pesquisa tiveram aumento significativo a partir de 1979,
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acompanhando o aumento de projetos, houve diversificagdo de areas de pesquisa e a
necessidade de se estender suas bases tanto para coleta de dados de campo como
para levar essas atividades a outros lugares. Para dar suporte a isso, surgiram os
seguintes campi: Campus de Porto Rico, Campus do Arenito, localizado em Cidade
Gaucha e Campus Regional do Noroeste, em Diamante do Norte, além do Campus
Sede em Maringa e os existentes em Cianorte e em Goioeré. Contribuiram para esse
crescimento, dentre outras condi¢des basicas, a melhoria da qualificagdo pessoal, uma
progressiva flexibilidade de atribuicbes de encargos pelos departamentos, um aumento
na captagao de recursos externos, a regulamentagdo da Dedicagdo Exclusiva (DE) e
posteriormente do regime de trabalho Tempo Integral e Dedicagado Exclusiva (TIDE), a
estruturacdo e implantagdo da Diretoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo (DPG) e, mais
recentemente, da Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacéo (PPG).

Visando a qualidade da pesquisa realizada na UEM, o Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao, analisando proposta elaborada pela comunidade académica da
UEM sob a coordenagdo da Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagéo, regulamentou
as atividades de pesquisa com moderna legislagao.

Na intencdo de ampliar os meios de divulgagdo de suas atividades, foi
implantada, em 1992, uma editora (Eduem) que tem como objetivo facilitar a publicagéo
dos trabalhos cientificos produzidos na Universidade e a editoracédo da revista cientifica
ActaScienciarum, com sua periodicidade regular e indexada em sete indexadores entre
nacionais e estrangeiros.

Em 1996 foram criadas a Livraria Universitaria e a Radio Universitaria FM,
sintonizada no prefixo 106,9 MHz.

A melhoria da qualificagdo de seu quadro de pessoal propiciou um
crescimento significativo das atividades de extenséo e prestagao de servigos, a partir da
década de 80. Desde entdo, as atividades mais frequentes se relacionam as de apoio
ao ensino fundamental e médio, educacéo infantil e educagéo especial.

Na tematica administrativa, os recursos humanos sempre foram alvo de
atengdo e preocupagdo na UEM. No inicio da década de 80, houve uma expanséo
progressiva tanto do quadro de pessoal docente como do quadro técnico-administrativo,
sendo que ja, ao seu final, tal taxa de expanséo viria a diminuir, tornando-se estavel a
partir de 1990 e n&o tendo como tendéncia de crescimento, mesmo com as novas

atividades da Universidade, resultante de sua aproximagado com a comunidade regional
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e da verticalizagao do ensino.

Em um enfoque mais qualitativo, observa-se uma melhoria no perfil da
qualificagdo e producdo académica dos servidores que é resultado da conjugacéo,
dentre outros, dos seguintes fatores:

a) regulamentagcdo interna da capacitacdo docente desde 1981, com

constantes aperfeicoamentos e com o esforgo institucional para manter
15% dos docentes de cada departamento em pods-graduagao dentro do
Plano Institucional de Capacitagao Docente;

b) a implantacdo do Plano de Capacitacdo Técnico-Administrativo, que
vinha sendo executado de maneira informal, tornou-se regulamentado
institucionalmente a partir de 1988.

Quanto a estrutura organizacional da UEM, observa-se que ela vem se
modernizando desde 1988 para atender aos objetivos institucionais e para facilitar a
interacdo da Universidade com os outros segmentos da comunidade. A comunicagao e
a informagdo, bem como as atividades de midia, tanto em nivel interno como externo,
ficam a cargo de uma Assessoria de Comunicagdo Social que, além das atividades
diarias de cobertura de eventos, noticias da universidade, reportagens, etc., editam
semanalmente um boletim informativo e mensalmente faz circular o Jornal da UEM que
€, inclusive, encartado nos jornais locais.

Merece destaque a introdugcdo da informatica no desenvolvimento das
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administrativas. Isso esta sendo posto em
pratica em nivel local pelo uso de microcomputadores, constantemente atualizados,
como em nivel global descentralizado pela utilizagdo de servidores, com terminais
espalhados por todo o Campus Sede e pelos Campi Regionais. Em abril de 1998, a
UEM ligou-se a Rede Intranet Parana em ATM/ISDN, instalada em 36 unidades
telematicas nas 16 instituigdes de ensino e tecnologia vinculadas a Secretaria de Estado
de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior do Parana. A Intranet Parana é a base para o
sistema estadual de ciéncia e tecnologia.

No ano de 2005 a Universidade passou a integrar a rede corporativa de voz,
dados e imagem do Governo do Estado do Parana, um sistema de comunicagao capaz
de trocar informagcdes com transparéncia total de facilidades, com capacidade de
transmitir todos os recursos disponiveis. Além de outros beneficios a instalagao da rede
possibilitou a implantagdo do sistema de videoconferéncia no Campus sede e nos
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demais campi da UEM.

Dando continuidade ao processo de expansado de curso na UEM, em
2009/2010 foram criados, na modalidade a distancia, os cursos de Administracao,
Ciéncias Biologicas, Fisica, Historia, Letras e Pedagogia, e na modalidade presencial os
cursos de Artes Cénicas, Artes Visuais, Biomedicina, Bioquimica, Comunicagao e
Multimeios, Engenharia Elétrica e Tecnologia em Biotecnologia (campus Sede)
Engenharia Ambiental, Engenharia Civil e Engenharia de Alimentos (campus de
Umuarama) Engenharia de Producdo e Licenciatura em Fisica (cAmpus de Goioeré),
além da criagdo do Campus de lvaipora (Decreto Estadual n® 7.106, de 14 de maio de
2010) e consequente criagado dos cursos de Educacgao Fisica, Histéria e Servigo Social

(campus de lvaipora).

7 Integracao e Articulagao da Educacgao a Distancia da Ipes

ao Sistema Universidade Aberta do Brasil

O curso de Especializagdo de Gestdo em Saude a distancia esta planejado
para ser ofertado nos Polos de Apoio Presencial.

Com a aprovacao da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional - Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, a Universidade Estadual de Maringa, iniciou um
processo de discussdo sobre a Educacao a Distancia - EAD, modalidade de ensino,
contemplada nos artigos 80 e 87 da nova Lei.

No ano de 1997, acompanhando as discussdes nacionais envolvendo 0 novo
cenario educacional, com forte tendéncia a implementacdo de novas tecnologias,
tanto no processo ensino-aprendizagem dos cursos presenciais, quanto no
aprofundamento dos estudos para implementacéo de nova forma de organizagao de
cursos superiores na modalidade de educacdo a distancia, a Pro-Reitora de Ensino
solicitou ao Magnifico Reitor, por meio do Oficio n°® 095/97-PEN, de 23/10/1997, a
constituicio de uma comissao para tratar das questdes relativas a EAD na
Universidade Estadual de Maringa.

A Pré-Reitora, na solicitagdo considerou as “muitas solicitacbes de
implantagdo do Programa de Educagao a Distadncia em Municipios do Parana” e a
“oportunidade que se apresenta com a nova LDB e com o convite formulado pela
SEED”. O convite a que se refere a Pro-Reitora diz respeito a solicitagdo da
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Secretaria de Estado da Educacédo do Parana, para que as instituicdes de educacéao
superior do estado elaborassem projeto de curso para capacitagao de professores
leigos da rede estadual de educacgéo.

Ainda no ano de 1997, por meio da Portaria n® 2602/1997-GRE, o Magnifico
Reitor instituiu uma comisséo responsavel pela educacao a distancia na UEM, com
as seguintes atribuigdes:

- elaborar projeto para a criagdo de infraestrutura com a finalidade de viabilizar a
Educacao a Distancia na UEM,;

- elaborar projeto de Pedagogia a Disténcia, a ser executado pela UEM, para
qualificar, em nivel superior, os professores que estdo atuando nas redes
estadual e municipais do Estado do Parang;

- subsidiar a elaboracdo do projeto Global de Qualificagdo de Professores na
esfera estadual.

A referida comissao foi composta pelos seguintes servidores: Prof. Argemiro
Aluisio Karling, do Departamento de Teoria e Pratica da Educag&o, como Presidente
da comissao; Prof. Alvaro José Periotto, do Departamento de Informatica; Prof. Jodo
Segura Pappa, do Departamento de Teoria e Pratica da Educagao; Técnico José
Carlos Gomes, Técnico em Assuntos Educacionais da Pré-Reitoria de Ensino;
Arquiteta lvaldyne Maria Neves de C. Melo, da Prefeitura do Campus e a aluna
Jaqueline Melchior Fernandes.

Apos diversas reunides, discussdes e estudos, a Comissao reuniu-se com o
Magnifico Reitor, apresentando ao mesmo as tendéncias, as dificuldades e
problemas para a implementagdo da EAD na UEM. Nessa reunido, o Reitor sugeriu
que a comissao elaborasse proposta de regulamento de um programa de educagao
a distancia para a UEM. A Comissao, no dia 28/04/1998, encaminhou proposta de
regulamento para criagado do programa, conforme consta as fls 6 a 10 do Processo n°
728/98.

A criagdo do programa, apos parecer favoravel da Assessoria de
Planejamento, foi oficializada pela Portaria n°® 1.002/1998-GRE, de 13/05/1998, que
em seu art. 1° cria o Programa de Educacdo a Distancia - Pread, vinculado ao
Gabinete da Reitoria. O art. 2° da mesma Portaria aprovou o regulamento do Pread,
com o objetivo de iniciar estudos necessarios a implantagdo da educagao a distancia
na Universidade, capacitar pessoal docente e técnico, principalmente quanto ao
dominio das tecnologias educacionais e produ¢ao de material para a oferta de cursos
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nessa modalidade de educacéo.

A principal proposta do Programa de Educac&o a Distancia da UEM tinha
como fundamento a ampliacdo da oferta de vagas para cursos superiores,
contribuindo dessa forma para a mais ampla socializacdo do conhecimento, dando
prioridade a qualificagdo do educador, com atuagdo na educacdo infantil, ensino
fundamental e médio.

No mesmo ano de 1998 o Conselho Nacional de Secretarios de Educacéo -
CONSED e a Secretaria de Estado da Educag¢do do Parana - SEED, promoveram
uma Missdo de Estudos a Inglaterra e Espanha, realizada entre os dias 18 e 30 de
julho de 1998, para conhecimento da organizagdo e funcionamento da Educacgao a
Distéancia naqueles paises, especificamente na “Open University”, Inglaterra e na
“Universidade Aberta de Educacédo a Distancia - UNED”, na Espanha. Nessa missao
a Universidade Estadual de Maringa foi representada pelo Prof. Argemiro Aluisio
Karling. As universidades visitadas apresentavam a época cerca de 150.000 (cento e
cinquenta mil) alunos matriculados, cada uma, todos na modalidade de EAD.

Internamente, o Pro-Reitor de Ensino organiza uma reunido, no dia 17/03/99,
convidando todos os departamentos e servidores interessados em ampliar as
discussbes sobre educagdo a distancia na UEM (Oficio n° 002/99-PEN, fls. 03 do
Processo n° 967/2000). Nesta reunido ficou decido que os departamentos deveriam
encaminhar a Pré-Reitoria de Ensino as suas experiéncias e propostas relativas a
EAD. A Pré-Reitoria de Ensino encaminhou o Oficio n® 003/99-PEN a todos os
Departamentos solicitando o encaminhamento de resumos de projetos desenvolvidos
e em desenvolvimento envolvendo a modalidade de educacdo a distancia,
informando: 1) objetivo do projeto; 2) populacdo alvo; 3) metodologia de educagéo a
distancia a ser utilizada; 4) docentes envolvidos; 5) departamentos participantes; 6)
fontes de financiamentos; 7) outras informagdes pertinentes. A Pro-Reitoria recebeu
pronunciamento dos departamentos (fls. 05 a 18 do Processo n° 967/2000) de
Matematica, Fisica, Estatistica e Engenharia Quimica, que manifestaram interesse
em participar de projetos em EAD. Ademais, o Instituto para o Desenvolvimento da
Educacéo e da Cidadania - INDEC encaminhou oficio propondo parceria com a UEM
para a realizagao de um curso experimental para qualificagdo de professores de 12 a
42 série do ensino fundamental, em servigo.

No ano de 2000 a Universidade promoveu, juntamente com a Universidade
Federal do Mato Grosso um curso de pos-graduagao, em nivel de especializagéo,
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para a “Formacao de Profissionais para atuagdo em Educacdo a Distancia”.
Participaram do curso professores da UEM, técnicos e professores das redes
estadual e municipal de ensino, com o objetivo de formar orientadores académicos e
qualificar uma equipe multidisciplinar para aturarem no desenvolvimento de um curso
de graduagao, na modalidade de educacgao a distancia.

Ainda durante o ano de 2000, a UEM procedeu a aprovagdo de normas
regulamentadoras da modalidade de educacdo a distancia, e aprovagao do projeto
pedagogico do primeiro curso de graduagdo, o curso de Licenciatura Plena para os
Anos Iniciais do Ensino Fundamental, em convénio com a Universidade Federal de
Mato Grosso. O curso foi iniciado no ano de 2001, sendo ofertadas 1.500 vagas,
alocadas em trés Polos Regionais nos Municipios de Cidade Gaucha, Diamante do
Norte e Goioeré, todos no Estado do Parana. Os trés Polos Regionais gerenciaram
43 Centros de estudos distribuidos em cidades da regido de influéncia de cada Polo,
envolvendo 69 municipios, com um total de 1.346 alunos matriculados, todos
professores do ensino fundamental. A conclusdo da primeira turma do curso ocorreu
no ano de 2004, cuja colagdo de grau foi realizada em solenidade conjunta em
Maringa. Na cerimoénia realizada no dia 26/06/2004, colaram grau, 1.149 formandos.
O Magnifico Reitor, presidindo a cerimdnia, lembrou que a UEM ja formara cerca de
30 mil profissionais, das mais variadas areas do conhecimento, porém, esta formatura
tinha uma conotacéo diferente, pois representava um verdadeiro projeto de inclusao
social.

O credenciamento oficial da UEM para atuar na modalidade de Educacao a
Distancia ocorreu no ano de 2004, por meio da Portaria n° 3.242, de 18 de outubro de
2004, do Ministério da Educacado, com base no Parecer n® 251/2004-CNE/CES, de
16/09/2004, da Camara de Educacao Superior, do Conselho Nacional de Educacéo.

Para a expedicdo dos diplomas aos alunos concluintes do curso Normal
Superior, na modalidade de Educac¢ao a Distancia, o reconhecimento do curso foi
providenciado pela Universidade, cuja comissdo verificadora do Conselho Estadual
de Educacédo, foi favoravel ao reconhecimento, conforme consta do Parecer n°
249/2005-CEE/PR, de 24 de maio de 2005, o qual, homologado pelo Secretario de
Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior foi encaminhado a Casa Civil para
sangao governamental, sendo expedido o Decreto Estadual n® 4.871, de 24/05/2005,
publicado no Diario Oficial do Estado n° 6982 de 24/05/2005, pagina 6. Dessa forma,
o periodo de 2001 a 2004, foi dedicado a implantagdo e desenvolvimento do projeto
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pedagogico do curso Normal Superior, com a coordenagdo do Departamento de
Fundamentos da Educacéo, juntamente com os demais departamentos envolvidos no
projeto do curso.

No ano de 2004, em 11/02, quando da apreciacédo do relatério da Comisséao
instituida pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo com o objetivo de avaliar as
condicbes de oferta do curso Normal Superior e funcionamento da educacado a
distancia na UEM, o referido Conselho, ao deliberar pela continuidade da oferta do
curso (Resolugao n° 002/2004-CEP), determinou, dentre outras questdes que:

- a Universidade elabore seus proprios projetos de ensino a disténcia para que
sejam um reflexo da Instituicdo e atenda o perfil da nossa comunidade.

- sejam utilizados outros meios de comunicagao, tais como teleconferéncias,
videoconferéncias e internet.

- seja criado na UEM um nucleo de producao de material audiovisual.

Nos anos de 2004 e 2005 a Pré-Reitoria de Ensino desenvolveu inumeras
acbes de forma a revisar atos normativos visando a institucionalizagdo e
implementagdo da modalidade de educacao a distancia na UEM, em atendimento as
determinagcdes do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo e Ministério da
Educacdo, principalmente quanto a legislagdo interna e implementagcdo de
infraestrutura necessaria ao desenvolvimento de cursos e programas nessa
modalidade de educagao.

No ano de 2005 a UEM abriu Processo Seletivo para ingresso de nova turma
no Curso Normal Superior, apds reformulagao de seu projeto pedagogico, agora com
material didatico proprio, elaborado por professores da UEM e convidados, sob a
coordenacgao do Departamento de Fundamentos da Educacéo. Ainda no ano de 2005
a UEM iniciou sua participacdo na oferta do curso de Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas, no consorcio EAD-PR-CENTRO, liderado pela Universidade Estadual do
Centro-Oeste do Parana (Unicentro), com 50 vagas no Polo Regional de Educacao a
Distancia de Goioeré.

A solicitagdo da UEM, junto ao Ministério da Educagdo para ingressar no
Projeto Piloto da Universidade Aberta do Brasil - UAB, foi deferida no final do més de
abril de 2006, sendo o projeto apresentado na Cémara de Graduagao que deliberou
pelo ingresso da UEM no projeto experimental do curso de Administragcdo na
modalidade a distancia, apds deliberacdo pelo Departamento de Administragcéo. O
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Processo Seletivo para o curso, em fungdo do calendario nacional da UAB, foi
realizado em 28 de maio de 2006. Em 2010, o Departamento de Administragédo
iniciou a primeira turma do curso de Graduacdo em Administragado Publica, em 2014
a segunda turma, em 2018 teve inicio a terceira turma e inicio da quarta turma em
2021. Com relagao a pos-graduacéo, esse departamento concluiu duas turmas dos
cursos de Especializagdo em Gestdo Publica e Gestao Publica Municipal. Teve inicio
a terceira turma do Curso de Especializagdo em Gestdo Publica, no segundo
semestre de 2017 e, no primeiro semestre de 2018, o Curso de Especializagdo em
Gestao Publica Municipal.

A modalidade de Educacado a Distancia na Universidade Estadual de Maringa
€ uma realidade que vem sendo consolidada nos ultimos anos, como podemos
observar em seu Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, aprovado pela
Resolugcdo n° 04/2006-COU, de 8/05/2006, no qual constam as seguintes agdes
relativas a EAD:

VI - ESTRATEGIAS E ACOES PRIORITARIAS POR AREAS
6.1 - Ensino de Graduacéao
10 - Garantir a oferta de cursos na modalidade de ensino a
distancia

AREA: 6.1 — Ensino de Graduacdo
Objetivo: 10 - Garantir a oferta de cursos na modalidade de
ensino a distancia.
Implantar cursos de graduagdo na modalidade de
educacdo a distdncia em Letras, Histéria, Fisica,
Ciéncias Bioldgicas e Administracéo
(PEN/CCH/CCE/CCBJ/CSA)

AREA: 6.2 — Ensino de Pés-Graduacao

Objetivo: 2 - Manter e oferecer novos cursos de pos-graduacéo

lato sensu
CCS - Oferecer 2 cursos de especializagao a distancia
CSA - Oferecer 10 cursos de especializagao a distancia
CRN - Oferecer 4 cursos de especializacao a distancia
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AREA: 6.2 - Ensino de Pés-Graduacao
Objetivo: 5 - Consolidar programas de pds-graduagao
PPG - Regulamentar os cursos de pos-graduagao stricto

sensu a distancia

A UEM ¢é parceira, como Polo Regional, no programa de educagéo a distancia do
Ministério da Saude/Ministério da Educagao/Fundagéo Fiocruz - Projeto de Formacao
Pedagdgica em Educacdo e Formagéao de Professores na Area de Saude: Enfermagem
- PROFAE. O cursoofertou sua terceira turma e foi coordenado pelo Departamento de
Enfermagem da UEM.A Universidade também é signataria do consorcio UNIREDE e
REDISUL de instituicdes publicas de educagao superior para atuacdo em educagao a

distancia.

8 Aspectos institucionais

A Universidade Estadual de Maringd — UEM é mantida pela Secretaria de
Estado, Ciéncia e Tecnologia e Ensino Superior — SETI, do Estado do Parana,
autorizada pela Lei Estadual n° 6.034. A UEM foi criada sob a forma de Fundagao de
Direito Publico por meio do Decreto Estadual n°18.109, de 28/01/1970. Seu
reconhecimento ocorreu em 11/05/1976, por meio do Decreto Federal n°® 77.583,
tornando-se autarquia em 1991, pela Lei Estadual n°® 9.663 de17/07/1976.

A instituicdo conta com sete campi sendo o campus sede em Maringa e os
campi regionais nas cidades de Cianorte, Cidade Gaucha, Diamante do Norte,
Goioeré, lvaipord e Umuarama. Atualmente, a UEM oferta 61 cursos de Graduagao
presenciais, 51 cursos de Pds-Graduacgao Lato Sensue 64 cursos de Pés-Graduacao
Stricto sensu, (42 em nivel de mestrado e 22 de doutorado). Para tanto, além dos sete
campi a instituicdo conta com sete Centros de Ensino e 49 Departamentos com uma
populagdo universitaria de aproximadamente 20 mil pessoas entre docentes,

discentes e técnicos universitarios.

Em 2004, a UEM foi credenciada para atuar na modalidade de educacdo a
distancia, no ensino de Graduacgao e Pds-Graduacéo, pelo Ministério da Educacéao por
meio da Portaria Ministerial n°3.242, de 18/10/2004. Em 22 de julho de 2014 esta

Instituicao foi recredenciada para ofertar cursos em EaD por meio da Portaria n°
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631/2014.

A partir de 2008 a UEM passou a ofertar cursos superiores a distancia no ambito do
programa Universidade Aberta do Brasil-UAB. Atualmente a UEM conta com cinco
cursos de licenciatura, um curso de bacharelado e trés cursos de Especializacdo do
Programa Nacional de Formagdo de Administradores Publicos (PNAP) com vagas
financiadas pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior —
CAPES, ofertados em 26 polos de apoio presencial distribuidos no Estado do Paranag,

presentes nas regides sudoeste, norte e noroeste.

Para atender os alunos na modalidade de educagao a distancia a UEM conta
com o Nucleo de Educagédo a Distancia — NEAD que é um 6érgéo vinculado a Pro-
Reitoria de Ensino (PEN). O Nucleo de Educagdo a Distancia tem por finalidade
planejar, coordenador, organizar, desenvolver e acompanhar as atividades
pedagodgicas e administrativas na modalidade de educagcdo a distancia desta
universidade. Para consecucdo de suas finalidades, constitui-se das seguintes
unidades: Diretoria Geral, Divisdo de Tecnologia de Informac&o e da Comunicagéo,
Divisdo de Tutoria e Capacitagéo, Divisdo de Desenvolvimento Pedagdgico, Divisao
de Ambientes e Midias para Aprendizagem e Secretaria.

Vale ressaltar que a UEM por meio do campus sede, dos campi regionais e dos
cursos ofertados a distancia, vem cumprindo um importante papel para democratizar e

interiorizar o ensino superior publico, gratuito e de qualidade.

8.1 Missao

Conforme estabelecido na Resolug¢ao 021/2005-COU, a UEM tem como:

Missao
Produzir conhecimento por meio da pesquisa; organizar, articular e disseminar os
saberes por meio do ensino e da extensdo, para formar cidadaos, profissionais e

liderangas para a sociedade.

Visao de Futuro
Tornar a UEM uma instituicdo de exceléncia na formagao de profissionais e

pesquisadores, capazes de atender as necessidades e aos anseios da sociedade, de
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forma geral, e aos da comunidade onde ela esta inserida.

8.2 Principios e valores

Para atender a demanda pela formagéo superior de gestores publicos no Estado
do Parana, incluindo seus mais distantes municipios, a Universidade Estadual de
Maringa visa ofertar o curso de Pds-Graduagdo em Gestdo Publica Municipal na
modalidade a distancia (EaD), como forma eficaz para ampliar o numero de
beneficiarios da formagao superior gratuita e de qualidade, cumprindo assim sua miss&o

e colaborando com o desenvolvimento da sociedade brasileira.
8.3 Outros aspectos

A Universidade Estadual de Maringa — UEM, é uma universidade publica mantida
pelo Estado do Parana e subordinada a Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior - SETI. O esforgco e a qualificacdo de seu corpo docente tem sido
reconhecido por diferentes rankings mundiais, criados para medir a qualidade das
universidades a partir de diversos critérios académico-cientifico.

Com sede na cidade de Maringa onde funciona a sua estrutura administrativa e a
maioria de seus cursos de graduagao e pos-graduagédo, a UEM também esta presente
em diversas cidades da regido por meio de seus campi e base avangada.

Sua estrutura administrativa compreende:

I - Orgaos de deliberagao superior:

a) Conselho Universitario (COU) — é o 6rgdo maximo da Universidade e tem a fungao de
exercer sua supervisao geral e tracar politicas institucionais. Ele é presidido pelo reitor e
€ composto pelo Vvice-reitor e representantes dos departamentos, servidores,
estudantes, comunidade local e regional.

b) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEP) — é um orgdo consultivo e
deliberativo em matérias referentes ao ensino, a pesquisa e a extensao. Ele é presidido
pelo reitor e € composto pelo vice-reitor, coordenadores de colegiado de cursos e
representantes de estudantes, comunidade local e regional.

c) Conselho de Administragdo (CAD) — € um o6rgao deliberativo que trata da orientagcéo
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administrativa da Universidade. Ele é presidido pelo reitor e € composto pelo vice-reitor,
diretores de centros, representantes dos servidores técnico-administrativos, estudantes
e comunidade local e regional.

d) Conselho de Integracdo Universidade-Comunidade — é um o6rgdo propositivo e
consultivo. Ele é presidido pelo reitor e € composto pelo vice-reitor, ex-reitores, ex-vice-

reitores e representantes do governo e da sociedade.

Il - Reitoria;
Compreende a administragdo central, pro-reitorias, assessorias e demais 6rgaos

suplementares.

lll - Centros de Ensino;

Compreendem as unidades universitarias de integracdo dos departamentos do
sistema de ensino, de pesquisa e de extensdo. A universidade divulga anualmente seus
principais numeros por meio de publicagdo estatistica realizada pela Assessoria de

Planejamento (www.asp.uem.br).

9 Concepcgcao do Curso de Especializagcao de Gestao em

Saude

Com a justificativa de um Estado mais enxuto e eficiente, o Governo Collor
patrocinou o desmonte do Estado brasileiro para transforma-lo em “Estado minimo”,
inspirado no newpublic management. A partir de entdo, houve uma redugédo do quadro
de funcionarios via aposentadorias precoces. Com a reforma administrativa no inicio do
governo FHC, em 1995, desenha-se um Estado regulador e indutor ao invés do Estado
desenvolvimentista verificado no Brasil até o final dos anos 1980.

O Governo Lula, que teve inicio em 2003, recompds o quadro de servidores e,
sem negar as mudangas havidas nos dois governos que o antecederam, implantou: a)
reformas do modelo de gestao publica, b) agdes voltadas para a inovagao gerencial; e c)
um Estado promotor da inclusdo social com programas compensatorios de nivel
nacional (BRANDIAO; PALASSI; FERREIRA, 2007).

A mudanga do papel repercutiu no aparelho do Estado no ambito federal,

estadual e municipal, trazendo demandas gerenciais mais complexas. Isso significa uma
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administragdo mais profissionalizada, exigindo gestores com sdlida formagao teorico-
conceitual nas areas sociais, politicas, econémicas e administrativas.

Na esfera da Unido, vislumbra-se a necessidade de um gestor mais generalista e
com conhecimento em logistica para atender, principalmente, as areas de educacgéo e
saude, que respondem por 34% e 21%, respectivamente, do total de servidores da
Unido, segundo dados da ENAP. Nessas areas ha programas importantes e de grande
magnitude — como a distribuicdo de material escolar, pelo MEC, e de preservativos,
retrovirais e medicamentos, pelo Ministério da Saude — que necessitam de competéncia
especifica em logistica para atingir todos os estados e municipios brasileiros.

No nivel estadual, além de uma forte formagao conceitual, indica-se um gestor
que possa trabalhar a estrutura organizacional do estado-membro e conceber formatos
de redes de cooperacao intermunicipais. No caso da estrutura administrativa, é sabido
que os governos estaduais ainda nao introduziram as mudangas necessarias para
exercer o novo papel do Estado no Brasil, como revela Abrucio (2005). A formacéo de
redes € uma possibilidade — com varias experiéncias positivas — de induzir o
desenvolvimento regional a partir do esfor¢o conjunto. Dos 5.564 municipios brasileiros
— com 4,5 milhées de servidores — a maioria ndo possui economias de escala para
alavancar o desenvolvimento de areas prioritarias, como saneamento, habitacao,
manutengao de vias publicas urbanas e rurais.

No ambito do municipio, a formag&o do gestor precisa ser mais especifica. Em
um profundo estudo sobre os municipios brasileiros, o Banco Mundial, em parceria com
o IPEA, indica cinco grandes prioridades: a) aumentar a competitividade da cidade; b)
desenhar um sistema subnacional de crédito sustentavel baseado no mercado; c)
melhorar a provisdo de servigos usando a participagédo do setor privado; d) melhorar as
eficiéncias nos mercados urbano e fundiario; e) insistir numa melhor colaboragéo entre
governos locais (BANCO MUNDIAL, 2006).

O plano diretor ou estatuto da cidade, na forma como €& concebido no Brasil,
revela-se como um grande plano estratégico; nesse caso, é preciso que o mesmo tenha
um tratamento do tamanho de sua importancia, tanto na elaboracdo quanto na sua
implantagdo. Por um lado, a gestdo da receita municipal exige conhecimento mais
aprofundado de tributagdo; por outro, licitacdes e contratagdes, aliadas a administragcao
de projetos compdem o lado dos gastos. Vale lembrar que a introdugdo da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) alterou a forma de gestdo publica no Brasil, conforme
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sugere Banco Mundial (2006).
As diretrizes do Programa devem oportunizar uma formagéo que privilegie tanto a
dimensao profissional quanto a dimensao politica, buscando-se:
e Formacao ético-humanistica que a formacao do cidadao requer;
e Formacédo técnico-cientifica condizente com as exigéncias que o mundo do
trabalho contemporaneo impde.

A estrutura curricular do Programa de Especializagdo em Gestdo em Saude é
concebida, inspirado em Costa (1996), num jogo de correlagdo de forgas que determina
critérios de validade e legitimidade pelos quais s&o produzidas representacdes, sentidos
e instituidas realidades; € um lugar de circulagado das narrativas, mas, sobretudo, é um
lugar privilegiado dos processos de subjetivagéo, da socializagao dirigida, controlada.

Constituido de um conjunto articulado e normatizado de saberes, o curriculo se
constroi refletindo as relagdes estabelecidas num jogo de poder em que se confrontam
visdes de mundo e onde se produzem, elegem e transmitem representagdes, narrativas
e significados sobre as coisas e seres do mundo (COSTA, 1996).

Como uma pratica social que se desenvolve a partir das relagdes entre os
sujeitos da relagdo pedagdgica, num contexto socio-econémico-cultural especifico, o
curriculo deste Programa € construido na perspectiva de uma formacéo cientifica de
qualidade e uma formacdo humanista que contribua para a constru¢cdo de uma
sociedade mais justa, mais democratica, mais solidaria e mais tolerante. Portanto,
abrange também conteudos técnicos para permitir a compreensao e a solugdo de

problemas organizacionais complexos.

Carga Horaria

e A estrutura curricular do curso € composta por um conjunto de 13 (treze)
disciplinas, abrangendo um modulo basico, um modulo especifico da area de
concentracéo e, o Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC no formato de um
artigo cientifico que revele dominio do tema escolhido e tratamento cientifico
adequado.

e Para integralizagdo curricular o estudante devera cumprir a carga horaria
referente aos créditos de cada Area de Concentracdo, além da elaboragdo de
artigo cientifico apresentado e defendido perante uma banca examinadora,
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podendo ser recomendado para ser publicado em revista com corpo editorial ou
trabalho completo publicado em anais de evento cientifico.

Ressalte-se que a especializacdo pode comportar “Seminarios Tematicos”, que
destaquem, mais acentuadamente, as atividades de pesquisa na realidade vivenciada
pelo estudante. E um esforco para permitir que o estudante possa ser um dos atores
efetivos, junto com o professor de conteudo, responsaveis pela construgdo do seu
conhecimento em gestédo publica, a partir da sua interagdo com a prépria realidade em
que vive. Se forem realizadas, as atividades do “Seminario Tematico” vao culminar em

seminarios abertos a sociedade.

Tecnologia
Para o desenvolvimento dos conteudos serdo organizados, dentre outros, os

seguintes recursos didaticos:
= Textos impressos de apoio ao estudo, por disciplina;
= Ambiente virtual de aprendizagem (AVA) para comunicagao entre os sujeitos

e a disponibilizacdo de textos complementares;
= Encontros presenciais;

= Sistema de acompanhamento (tutoria).

A IPES, por intermédio da UAB/MEC, disponibilizara aos estudantes a estrutura
existente nos Polos, com infraestrutura técnica e pedagogica, laboratério de
computacéo, biblioteca, para as atividades presenciais e como base de apoio para os
estudos durante todo o curso.

O material didatico principal sera o impresso, composto por Textos de Apoio
elaborados especificamente para esse curso. O autor e o professor especialista poderao
indicar Leituras Complementares (Textos, artigos, programas, filmes), que seréo
disponibilizadas no AVA, além de alguns exemplares estarem disponiveis na biblioteca
dos Polos.

Infraestrutura de EAD existente na UEM
A estrutura organizacional para os cursos ofertados na modalidade de Educagéao

a Distancia da Universidade Estadual de Maringa - UEM é composta de um Nucleo de
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Educacao a Distancia (Nead), localizado no Campus Sede da Universidade (Bloco H-
O1) e por Polos Regionais de Educacdao a Distancia, congregando Centros de
Educacao a Distancia localizados nos municipios credenciados mediante convénio
com a UEM.

Nucleo de Educacao a Distancia

O Nucleo de Educagdo a Distancia (Nead) é o orgao responsavel pela
organizacdo da educagédo a distdncia na UEM, com a implementacdo de um amplo
sistema interativo de educacao a distancia, inclusive para ampliar as possibilidades de
atendimento nos cursos presenciais, regulares ou de educacdo continuada. Dessa
forma a Universidade pretende contribuindo para o cumprimento das metas
estabelecidas no Plano Nacional de Educagao, aprovado pela Lei n° 10.172 de 9 de
janeiro de 2001, especificamente no seu item 6 referente a educagdo a distancia e
tecnologias educacionais.

O Nead tem ainda, como fungdo, assessorar professores, departamentos e
demais 6rgéos da universidade na producédo de material didatico e o gerenciamento dos
recursos técnicos e tecnoldgicos de suporte e apoio aos cursos a serem ofertados na
modalidade de educacgao a distancia.

A infraestrutura da EAD na UEM vem sendo viabilizada com recursos advindos
de projetos encaminhados a Secretaria de Educacdo a Distancia do Ministério da
Educacao e demais érgédos financiadores de projetos nessa area.

Com esses recursos a UEM construiu, no Campus Sede, o prédio (H-01) do
Nucleo de Educacéo a Distancia, totalizando 400m?, equipado com:

e 2 Estudios de Geragao e Transmissao de videoconferéncia e gravagao de
aulas;

e 6 Estudios de recepgdo de videoconferéncia nos Polos Regionais de
Educacdo a Distadncia daUEM, nos municipios de Cianorte, Cidade
Gaucha, Diamante do Norte, Goioeré, Paranavai eUmuarama, todos no
Estado do Parang;

e 1 laboratoério para producdo de material didatico para web e capacitacéo
de pessoal,;

e plataforma didatica para gestdo de cursos a distédncia - Plataforma E-
Proinfo/MEC;

e servidor de rede para suporte a plataforma didatica;

e auditério equipado para producédo e transmissao de aulas;

e estudios para gravacéo de aulas;
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e laboratério para edigcdo e producdo de DVD e demais midias das aulas
geradas.

9.1 Diretrizes metodoldgicas para formacgao do curso

A proposta metodologica adotada neste curso considera as seguintes

diretrizes:

l. temas e conteudos que refltam os contextos vivenciados pelos
educandos, nos diferentes espacos de trabalho e, também, nas esferas
local e regional;

Il. enfoque critico e pluralista no tratamento dos temas e conteudos;

[I. produgao de conhecimento aplicado a solugéo de problemas no ambito
da gestdo publica, enfatizando o carater instrumental do curso, em

especial com o uso de estudo de casos.

Em sintese, as diretrizes do curso devem oportunizar formagéo que privilegie
competéncias profissionais, sociais e politicas baseadas nos aspectos:

» técnico-cientifico, condizente com as exigéncias que a gestdo publica

contemporanea impoe; e

» ético-humanistico e politico-social, que a formagéo do cidadao e do gestor

publico requer.

9.2 Concepcgao pedagogica do curso

A concepcao do Curso de Especializacdo de Gestdo em Saude esta voltada
para a formacéo de profissionais capazes de atuar no contexto da gestado publica em
saude a luz da ética, buscando contribuir para o alcance dos objetivos das
organizagdes governamentais e ndo governamentais e visando o desenvolvimento

socioecondmico.

9.2.1 Objetivo geral

Contribuir para a qualificagdo de profissionais de nivel superior na gestao de

servigos publicos de saude.
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9.2.2 Objetivos especificos

e Fornecer subsidios para a atuagcdo nos servicos de saude que resulte na

melhoria da qualidade do cuidado prestada ao usuario;
e Habilitar para analise e intervencéo no processo de trabalho em saude;
e Capacitar para o reconhecimento das metodologias de planejamento e

organizagao dos servigos de saude nos trés niveis de decisao;

e Compreender os fundamentos e a dinamica de formulagcdo e execucédo das

diretrizes do SUS;

e Reconhecer os diferentes sistemas de vigilancia em saude;

e Fornecer subsidios para a organizagéo dos sistemas logisticos em saude.

9.3 Organizagao curricular

O curso estrutura-se em moédulo basico, composto por disciplinas comuns a

todas as especializagdes pertencentes ao PNAP relacionadas a administragéo publica

em geral e ambiente da EAD, e modulo especifico composto por disciplinas com os

temas principais da gestao em saude.

9.3.1 Médulo Basico

O Mdébdulo Basico € composto por seis disciplinas/atividades de 30 horas,

perfazendo um total de 180 horas:

Ord. Disciplinas / Atividades

C. H.

1 Introdugéo a EAD 30
2 Politica e Sociedade 30
3 | Politicas Publicas 30
4 Gestao Publica 30
5 Metodologia da Pesquisa 30
6 |TCC 30
—~ TOTAL DE HORAS/ MODULO BASICO 180

A funcdo do Mdédulo Basico € propiciar ao estudante uma visao abrangente e

atualizada das disciplinas que fundamentam a gestdo publica contemporanea,

contextualizando a sua aplicagdo na realidade brasileira e internacional. Esse
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referencial Ihe permitira compreender melhor, ao longo do Mdédulo Especifico, os
problemas e questdes da atuacédo do Estado e da administragdo publica da saude.
9.3.2 Médulo Especifico

O modulo especifico em Gestdo em Saude € composto por quatro disciplinas

de 30 horas e duas de 45 horas, perfazendo um total de 210 horas:

Disciplina
7 | Politicas de Saude: fundamentos e diretrizes do SUS 30
8 |Organizagédo e Funcionamento do SUS 45
9 [Gestao dos Sistemas e Servigos de Saude 45
10 | Gestéo da Vigilancia a Saude 30
11 | Gestéo Logistica em Saude 30
12 | Gestao do Trabalho em Saude 30
— |TOTAL DE HORAS/AULA 210

9.3.3 Ementario

Disciplina 1 — Introdugao a EAD - 30h

EMENTA

Dinamica de Integracdo em diferentes ambientes. Organizagao de sistemas de EAD:
processos de comunicagao, processos de tutoria e avaliagdo. Relagdo dos sujeitos
da pratica pedagogica no contexto da EAD. Ambientes Virtuais de Ensino-
Aprendizagem (AVEA): estratégias de interagdo. Metodologias Digitais.

REFERENCIAS BASICAS

CORREA, Denise Mesquita. Introdugdo a educacéo a distancia e AVEA. 2. ed.
Florianopolis: IFSC, 2014.

HACK, Josias Ricardo. Introdug¢ao a educacgao a distancia. Floriandpolis:
LLV/CCE/UFSC, 2011.

VIDAL, Eloisa Maia; MAIA, José Everardo Bessa. Introdugao a educagao a
distancia. Fortaleza: RDS Editora, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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LITTO, Fredric M.; FORMIGA, Marcos. Educagao a Distancia: o estado da arte.
Sao Paulo: Pearson Education Brasil, 2009.

MACHADO, Dinamara Pereira; MORAES, Marcio Gilberto de Souza. Educagao a
Distancia: fundamentos, tecnologias, estrutura e processo de ensino
aprendizagem. S&o Paulo: Saraiva, 2015.

MORAN, José Manuel; VALENTE, José Armando. Educagao a distancia: pontos e
contrapontos. Sao Paulo: SUMMUS, 2011.

SALES, Mary Valda Souza; VALENTE, Vania Rita; ARAGAO, Claudia. Educagio e
tecnologias da informagao e comunicagao. Salvador: UNEB/EAD, 2010.

SIEBRA, Sandra de Albuquerque; MACHIAVELLI, Josiane Lemos. Introducao a
educacao a distancia e ao ambiente virtual de aprendizagem. Recife: Ed.
Universitaria da UFPE, 2015.

Disciplina 2 — Politica e Sociedade — 30h

EMENTA

Formas de governo e regimes politicos. Estado e desenvolvimento. Federalismo.

Estado e sociedade no Brasil: participacéo social. Representacéo politica e sistemas
partidarios: processo eleitoral brasileiro. Sistema politico e instituicdes publicas
brasileiras: presidencialismo de coaliz&o; relagcbes entre os poderes; e judicializagdo
da politica.

REFERENCIAS BASICAS

AVELAR, Lucia; CINTRA, Anténio Octavio (org.). Sistema politico brasileiro: uma
introducgao. 3. ed. Rio de Janeiro: Fundacdo Konrad-Adenauer-Stiftung; Sdo Paulo:
Fundagcao UNESP, 2015.

BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. Construindo o Estado Republicano. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 20009.

EVANS, Peter. Autonomia e parceria: estados e transformagao industrial. Rio de
Janeiro: UFRJ, 2004.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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BOBBIO, Norberto; MATTEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianfranco. Dicionario de
Politica. 13. ed. Brasilia: UNB, 2010.

BOBBIO, Norberto. Estado, governo, sociedade: para uma teoria geral da politica.
13. ed. Sao Paulo: Paz e Terra, 2007.

RIBEIRO, Jodo Ubaldo. Politica: quem manda, por que manda, como manda. Sao
Paulo: Objetiva, 2010.

SANTOS, Reginaldo Souza. Administragao politica como campo do
conhecimento. Sao Paulo: Hucitec, 2010.

WEBER, Max. Economia e Sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva.
Brasilia: UnB, 2012.

Disciplina 3 — Politicas Publicas

EMENTA

Modelos de decisao e o papel dos atores politicos: parlamentos, partidos, grupos de
interesse, estruturas institucionais e midia. O ciclo das politicas publicas: formulacao,
implementagcdo, acompanhamento e avaliacdo. A participacado da sociedade no ciclo
das politicas publicas. Globalizagdo e politicas publicas. Tendéncias e questbes
atuais neste campo de estudo.

REFERENCIAS BASICAS

FARIA, Carlos Aurélio Pimenta de (org.). Implementagao de Politicas Publicas.
Teoria e Pratica. Belo Horizonte: PUC MINAS, 2012.

SARAVIA, Enrique; FERRAREZI, Eliane (org.). Politicas Publicas. Coletanea.
Brasilia: ENAP, 2006. v. 1 e 2. Parcialmente disponivel em:
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/1254/1/cppv1_0101_saravia.pdf. Acesso
em: 02 ago. 2018.

WU, Xu; RAMESH, M.; HOWLETT, Michael; FRITZEN, Scott. Guia de politicas
publicas: gerenciando processos. Brasilia: Enap, 2014. Disponivel em:
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2555/1/Guia%20de%20Pol%C3%ADticas
%20P%C3%BAblicas%20Gerenciando%20Processos.pdf. Acesso em: 02 ago.
2018.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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HEIDEMANN, Francisco G.; SALM, José Francisco (orgs.). Politicas publicas e
desenvolvimento: bases epistemoldgicas e modelos de analise. Brasilia: UnB,
2014.

HOCHMAN, Gilberto; ARRETCHE Marta; MARQUES, Eduardo (orgs.). Politicas
publicas no Brasil. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2007.

HOWLETT, Michael; RAMESH, M.; PERL, Anthony. Politicas publicas: seus ciclos
e subsistemas: uma abordagem integral. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.

LUBAMBO, Catia W.; COELHO, Denilson B.; MELO, Marcus André (org.). Desenho
institucional e participacgao politica: experiéncias no Brasil contemporaneo.
Petropolis: Vozes, 2005.

SOUZA, Celina; DANTAS NETO, Paulo Fabio (orgs.). Governo, Politicas Publicas
e Elites Politicas nos Estados Brasileiros. Rio de Janeiro: Revan, 2015.

Disciplina 4 — Gestao Publica

EMENTA

Gestao publica como campo interdisciplinar. Teorias e modelos da Administracao
Publica: a visdo classica da dicotomia entre politica e administragcéo; as abordagens
politicas da administracdo publica; a “Nova Gestdo Publica”; a abordagem da
governangca e do setor publico n&o estatal. Transparéncia, accountability e
responsiveness: as relagdes entre demandas, politicas, agdo governamental,
controles e resultados. Experiéncias de inovacéo e reforma administrativa na uniao
e nos entes federados brasileiros: desburocratizagao, regulagdo, descentralizagéo,
parcerias, participacéo social e governo eletrdnico.

REFERENCIAS BASICAS

COSTIN, Claudia. Administragao Publica. Sdo Paulo: Elsevier Brasil, 2010.

DENHARDT, Robert B.; CATLAW, Thomas J. Teorias da administragao publica.
7. ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2016.

PETERS, B. Guy; PIERRE, Jon (orgs.). Administragao publica: Coletanea. Sao
Paulo: UNESP; Brasilia: ENAP, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos; SPINK, Peter (orgs.). Reforma do estado e
administragao publica gerencial. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2007.

FREDERICKSON, H. George; SMITH, Kevin B.; LARIMER, Christother W.; LICARI,
Michael J. The public administration theory primer. Oxford: Westview Press,
2011.

JACOBI, Pedro; PINHO, José Antbnio (orgs.). Inovagao no campo da gestao
publica local. Novos desafios, novos patamares. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

PAULA, Ana Paula Paes de. Por uma nova gestao publica: limites e
possibilidades da experiéncia contemporanea. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

TORRES, Marcelo Douglas de Figueiredo. Fundamentos de administragao
publica brasileira. Rio de Janeiro: Fundagao Getulio Vargas, 2012.

Disciplina 5 — Metodologia da Pesquisa

EMENTA

Etica em pesquisa, comité de ética e plagio académico. Delimitacdo do objeto de
pesquisa: tema, problema, justificativa e objetivos; Revisdo da literatura: estado da
arte do problema. Estratégias metodologicas da pesquisa: (i) a complementariedade
das abordagens qualitativa e quantitativa; (ii) tipos de pesquisa com énfase em
estudo de casos e projetos de intervengado; (iii) técnicas e instrumentos de
levantamento de dados; (iv) tratamento, analise e apresentacdo dos resultados.
Orientagdes e Normatizagdes para Redacgao Cientifica (uso da ABNT).

REFERENCIAS BASICAS

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica. 7.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

RICHARDSON, Roberto Jarry et al. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed.
rev. ampl. Sado Paulo: Atlas, 2007.

VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de Pesquisa em Administragado. 6. ed. Rio
de Janeiro: Editora Atlas, 2015.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e
misto. Tradugdo Magda Lopes. 3. ed. Porto Alegre: ARTMED, 2010. 296 p,.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2007.

SAMPIERI, Roberto Hernandez; COLLADO, Carlos Fernandez; LUCIO, Maria Del
Pilar Baptista. Metodologia de Pesquisa. 5. ed. Porto Alegre: Penso, 2013.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed. rev. e
atualizada. Sao Paulo: Cortez, 2007.

YIN, Robert. Estudo de Caso: Planejamento e Métodos. 4. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2010.

Disciplina 6 - TCC

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

O Trabalho de Conclusao de Curso — TCC sera no formato deartigo cientifico,
originalmente elaborado pelo aluno, com a orientagcdo de um professor integrante do
quadro docente contido no projeto do curso e designado pela coordenagéo do curso.

Objetiva-se com o desenvolvimento do TCC que o aluno pesquise e reflita a sua
realidade, seja como servidor publico ou cidaddo, a partir do conhecimento adquirido ao
longo do curso e, ao final apresente suas contribuigdes, tendo por finalidade contribuir
com as organizagdes publicas e a sociedade em geral.

Portanto, o artigo cientifico deve envolver a pesquisa empirica e consistir em uma
publicagdo inédita, que apresenta temas, abordagens ou objetos que ainda ndo foram

publicados.

ESTRUTURA PARA ARTIGO CIENTIFICO IMPRESSO

A referéncia basica para elaboragéo do artigo cientifico pelos alunos do curso € o
livro organizado por Freitas e Gongalves (2015), intitulado “Trabalho de conclusao de
curso: o processo de construgao de artigo cientifico, o qual esta referenciado no final
desse item.

O artigo deve ter o limite maximo de 20 paginas,incluindo os elementos pré e
pos-textuais. A formatagcdo deve ser: espago simples, fonte 12 (exceto as citagdes
diretas), tipo Times New Roman ou Arial.
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Os elementos que devem compor a estrutura do artigo cientifico s&o

demonstrados no Quadro 2.

Textuais

Elementos | Partes do artigo Estrutura
Capa
Pré-
Folha de rosto (contracapa)
textuais
Titulo; Resumo; Palavras-chave; Abstract e Keywords
Introducéo 1. Introducéo

Desenvolvimento

2. Referencial Tedrico

3. Metodologia: classificagdo da pesquisa; Método de coleta

de dados
4. Apresentacdo e Analise de Resultados
Conclusao 5. Consideragbes Finais
Pés- Referéncias
textuais Apéndices e Anexos

Quadro 2- Sintese da estrutura proposta para elaboragéo do artigo

Sugestdes de referéncias para elaboragéo, apresentagao e formatagéo do artigo:

Referéncia Basica

FREITAS, Aparecida do Rocio; GONCALVES, MarguitNeumann.(orgs). Trabalho de
conclusao de curso: o processo de constru¢cao de artigo cientifico. Maringa: EDUEM,

2015. 117p.

Referéncias Complementares

CANONICE, Bruhmer César Forone. Normas e padroes para elaboragao de
trabalhos académicos. 2.ed. Maringa: EDUEM, 2007.

CURTY, Marlene Gongalves; CURTY, Renata Gongalves. Artigo cientifico impresso:
estrutura eapresentacado. 2. ed. Maringa: Dental Press Editora, 2008.

FORMA DE APRESENTAGAO: (ART. 7°, § 2°; Art. 23 e 24 - Resolugio 007/2009-

CEP)

l... Res. 007/2009-CEP fls. 7

SEGCAO V DO TRABALHO DE CONCLUSAO

Art. 23. O trabalho de conclus&o, elaborado individualmente nas formas de monografia
ou artigo cientifico, conforme opgéao prevista no projeto pedagogico do curso deve
versar sobre um tema relacionado aos conteudos ministrados no curso.

Paragrafo unico. O trabalho de conclusdo deve ser entregue em trés coépias a
coordenacgao do curso, um més antes da data prevista para sua defesa.
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Art. 24. Para a execucao e avaliacdo do trabalho de conclusdo, devem ser observados
0s seguintes critérios:

| - cada aluno deve ter um orientador, pertencente, preferencialmente, ao corpo docente
da UEM, escolhido na relagdo constante do projeto pedagdgico do curso, e divulgado
pelo coordenador, até 60 dias apds o inicio das atividades do curso;

Il - cada orientador pode orientar, no maximo, 15 alunos num mesmo periodo, dentre os
cursos lato sensu oferecidos pela UEM,;

lIl - o trabalho de conclusdo deve ser redigido em lingua portuguesa, obedecendo aos
critérios para elaboragao de trabalhos cientificos;

IV - quando for desenvolvido trabalho de conclusdo que envolva pesquisa com seres
humanos, animais ou organismos geneticamente modificados, antes do seu inicio, o
trabalho deve ser submetido a apreciagdo dos Comités de Etica da UEM,;

V - a avaliagdo dos trabalhos de conclusdo de curso, com resultado expresso nos
termos “aprovado” ou “reprovado”, é feita por uma comisséo julgadora, constituida pelo
orientador e mais dois docentes com titulagdo minima de mestre, vinculados a uma
instituicdo de nivel superior, no prazo maximo de trinta dias a contar da data da entrega
do trabalho a coordenacgao do curso;

VI - para se atribuir a mengao “aprovado”, o trabalho de conclusao avaliado deve ter
obtido uma nota igual ou superior a sete virgula zero. § 10 Nos cursos de lingua ou de
literatura estrangeira, excepcionalmente e conforme previsdo no projeto pedagdgico do
curso, a redacdo do trabalho de conclusdo pode ser feita na respectiva lingua
estrangeira. § 20 O trabalho de conclusdo pode ser objeto de apresentagdo em sesséo
publica, desde que prevista no projeto pedagdgico do curso.
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Disciplina 7 — Politicas de Saude: Fundamentos e Diretrizes do SUS

EMENTA

Antecedentes do SUS: breve trajetoria; Configuragao Legal e Técnica do SUS; Anos
de 1990 e a Implantagcdo do SUS: desafios e inovagdes; SUS e perspectivas para o
futuro. Estudos de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS

BRASIL. Conselho Nacional de Secretarios de Saude (CONASS). Sistema Unico
de Saude. Brasilia: CONASS, 2007. Disponivel em: http://www.conass.org.br.
Acesso em: 30 jun. 2009.

GIOVANELLA, Ligia; ESCOREL, Sarah; LOBATO, Lenaura de Vasconcelos Costa;
NORONHA, José Carvalho de; CARVALHO, Antonio Ivo de. (orgs.). Politicas e
Sistemas de Saude no Brasil. 2. ed. Editora Fiocruz, 2012. 1112p. Disponivel em:
http://facige.com.br/biblioteca/wp-content/uploads/2013/05/
politicasesistemasdesaude.pdf. Acesso em: 15 maio 2018.

LOBATO, Lenaura de Vasconcelos Costa. Politicas Sociais e de Saude. Rio de
Janeiro: Ed. CEBES, 2012. 73 p. Disponivel em: http://cebes.org.br/site/wp-
content/uploads/2015/02/4Pol%C3%ADticas-Sociais-e-de-Sa%C3%BAde.pdf.
Acesso em: 02 ago. 2018.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BRASIL. Conselho Nacional de Secretarios (CONASS). O Financiamento da
Saude. Brasilia: CONASS, 2007. Disponivel em: http://www.conass.org.br. Acesso
em: 30 jun. 2009.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria Executiva. Mais Saude: direito de todos:
2008 — 2011. Brasilia: MS, 2008. 106 p. (Série C. Projetos, Programas e
Relatorios).

CAMPOS, Gastao Wagner de Souza. Reflexdes sobre o Sistema Unico de Saude:
inovagdes e limites. Revista do Servigo Publico, Brasilia, v. especial, p. 123-132,
2007.

CAMPOQOS, Gastdo Wagner de Souza et al. (orgs.). Tratado de Saude Coletiva.
(Parte IV, Politica, Gestao e Atengcado em Saude). Sdo Paulo: Hucitec; Rio de
Janeiro: FIOCRUZ, 2006.

PAIM, Jairnilson Silva. Saude, politica e reforma sanitaria. CEPS Centro de
Estudos e Projetos em Saude. Salvador: Instituto de Saude Coletiva-ISC. 2002.
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Disciplina 8 — Organizag¢ao e Funcionamento do SUS

EMENTA

Instrumentos de planejamento do SUS; Informagdes no Setor da Saude; Niveis de
Atencdo a Saude; Gestdo Administrativa e Financeira; O publico e o privado na
saude. Gestdo Compartilhada; Redes de Atengdo a Saude. Estudos de casos
aplicados.

REFERENCIAS BASICAS

BRASIL, Conselho Nacional de Secretarios de Saude (CONASS). A Gestao do
SUS: Para Entender a Gestao do SUS. Brasilia: CONASS, 2015. Disponivel em:
http://www.conass.org.br/biblioteca/pdf/A-GESTAO-DO-SUS.pdf. Acesso em: 15
maio 2018.

SANTOS, Isabela Soares; SANTOS, Maria Angelica Borges; BORGES, Danielle da
Costa Leite. Mix publico-privado no sistema de saude brasileiro: realidade e futuro
do SUS. In: FUNDACAO OSWALDO CRUZ. A satde no Brasil em 2030:
prospecc¢ao estratégica do sistema de saude brasileiro: estrutura do financiamento
e do gasto setorial [online]. Rio de Janeiro: Fiocruz/Ipea/MS/Secretaria de Assuntos
Estratégicos da Presidéncia da Republica, 2013. v. 4. pp. 73-131. Disponivel em:
http://books.scielo.org/id/z9374/

pdf/noronha-9788581100180-04.pdf. Acesso em: 15 maio 2018.

GIOVANELLA, Ligia; ESCOREL, Sarah; LOBATO, Lenaura de Vasconcelos Costa;
NORONHA, José Carvalho de; CARVALHO, Antonio Ivo de. (orgs.). Politicas e
Sistemas de Saude no Brasil. 2. ed. Editora Fiocruz, 2012. 1112p. Disponivel em:
http://facige.com.br/biblioteca/wp-
content/uploads/2013/05/politicasesistemasdesaude.pdf. Acesso em: 15 maio 2018.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES
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PINEAULT, Raynald. Compreendendo o sistema de saude para uma melhor
gestao. Brasilia: Catalogo pré-publicagao da Biblioteca e Arquivos nacionais do
Quebec e Biblioteca e Arquivos do Canada, 2016. Disponivel em:

http://www.conass.org.br/biblioteca/pdf/LEIASS-2.pdf. Acesso em: 15 maio 2018.

OUVERNEY, Assis Mafort; NORONHA, José Carvalho de. Modelos de organizagao
e gestdo da atengdo a saude: redes locais, regionais e nacionais. In: FUNDACAO
OSWALDO CRUZ. A saude no Brasil em 2030: prospecgéo estratégica do
sistema de saude brasileiro: organizagao e gestdo do sistema de saude [online]. Rio
de Janeiro: Fiocruz/lpea/Ministério da Saude/Secretaria de Assuntos Estratégicos
da Presidéncia da Republica, 2013. v. 3. pp. 143-182. Disponivel em:
http://books.scielo.org/id/98kjw/pdf/noronha-9788581100173-06.pdf. Acesso em: 15
maio 2018.

BRASIL. Conselho Nacional de Secretarios de Saude. Sistema Unico de Saude /
Conselho Nacional de Secretarios de Saude. Brasilia: CONASS, 2011. 291 p.
(Colecéo Para Entender a Gestao do SUS 2011, 1). Disponivel em:
http://www.conass.org.br/bibliotecav3/pdfs/colecao2011/livro_1.pdf. Acesso em: 15
maio 2018.

PAIM, Jairnilson Silva; TEIXEIRA, Carmen Fontes. Configuragao institucional e
gestdo do Sistema Unico de Salde: problemas e desafios. Ciéncia & Saude
Coletiva, v. 12(Sup), p. 1819-1829, 2007. Disponivel em:
http://lwww.scielo.br/pdf/csc/v12s0/05.pdf. Acesso em 15 maio 2018.

IBANEZ, Nelson; VECINA NETO, Gonzalo. Modelos de gestdo e o SUS. Ciéncia &
Saude Coletiva, Rio de Janeiro, v. 12, suppl. 0, nov. 2007 Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/csc/v12s0/06.pdf. Acesso em: 15 maio 2018.

GOLDENBERG, Paulete; MARSIGLIA, Regina Maria Griffoni; GOMES, Maria
Helena de Andréa. (orgs.). O Classico e o Novo: tendéncias, objetos e abordagens
em ciéncias sociais e saude [online]. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2003. 444 p.
ISBN 85-7541-025-3. Parte VI - Relagao publico e privado no setor saude Relagao
publico e privado no setor saude: tendéncias e perspectivas na década de 90.
Disponivel em: http://books.scielo.org/id/d5t55/pdf/goldenberg-9788575412510-
19.pdf. Acesso em: 15 maio 2018.

Disciplina 9 — Gestao dos Sistemas e Servigos de Saude

EMENTA

Sistemas de Saude e Organizagéo de Servigos; Organizagdo de Redes de Atengao
a Saude; Planejamento e Programagao em Saude; Diagnostico de Situagdo em
Sistemas Locais; Identificagdo de Problemas e Definigdo de Estratégias de
Intervencdo. Avaliagdo em Saude. Estudos de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS
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ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE (OPAS). A atengao a saude
coordenada pela APS: construindo as redes de atencdo no SUS: contribui¢cdes
para o debate. Brasilia: Organizagdo Pan-Americana da Saude, 2011. 113 p. p. 11-
33. Disponivel em: http://www.telessaude.mt.gov.br/Arquivo/Download/2056.
Acesso em: 15 maio 2018.

MENDES, Eugénio Vilagca. As Redes de Atengao a Saude. Brasilia: Organizagao
Pan-Americana da Saude, 2011. 549 p. Disponivel em:
http://www.conass.org.br/bibliotecav3/pdfs/redesAtencao.pdf. Acesso em: 15 maio
2018.

BRASIL. Ministério da Satde. IDSUS - indice de Desempenho do Sistema Unico
de Saude. (Texto Base). Brasilia: MEC, 13 de margo de 2014. Disponivel em:
http://idsus.saude.gov.br/documentos.html. Acesso em: 15 maio 2018.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BRASIL. Ministério da Saude. Manual de planejamento no SUS. Fundacao
Osvaldo Cruz. 1. ed. Brasilia: MS, 2016. 138 p. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/articulacao_interfederativa_v4 manual_
planejamento_atual.pdf. Acesso em: 15 maio 2018.

ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE (OPAS). Saude nas Américas. In:
Capitulo 5. Sistemas de Saude e Protegcao Social na Saude. Edicdo 2012: Volume
Regional. Brasilia. Disponivel em: https://www.paho.org/salud-en-las-americas-
2012/index.php?option=com_docman&view=download&category_slug=sna-2012-
volume-regional-29&alias=253-capitulo-5-sistemas-saude-e-protecao-social-na-
saude-253&Itemid=231&lang=en. Acesso em: 15 maio 2018.

REIS, Afonso Teixeira; OLIVEIRA, Paulo de Tarso Ribeiro; SELLERA, Paulo
Eduardo. Sistema de Avaliacdo para a Qualificagéo do Sistema Unico de Saude
(SUS). RECIIS - R. Eletr. de Com. Inf. Inov. Saude, Rio de Janeiro, v. 6, n. 2,
Sup., ago. 2012. Disponivel em:
http://lwww.reciis.icict.fiocruz.br/index.php/reciis/article/viewFile/543/1185. Acesso
em: 15 maio 2018.

PAIM, Jairnilson Silva.; TRAVASSOS, Claudia, ALMEIDA, Celia; BAHIA, Ligia;
MACINKO, James. O sistema de saude brasileiro: historia, avancos e desafios. The
Lancet, v. 6736, n. 11, p. 60054-8, 2011. doi:10.1016/S0140- Disponivel em:
http://actbr.org.br/uploads/arquivo/925_brazil1.pdf. Acesso em: 15 maio 2018.

HARTZ, Zulmira Maria de Araujo (org.). Avaliagao em Saude: dos modelos
conceituais a pratica na analise da implantagéo de programas [online]. Rio de
Janeiro: Editora FIOCRUZ, 1997. 132 p. ISBN 85-85676- 36-1. Disponivel em:
https://static.scielo.org/scielobooks/3zcft/pdf/hartz-8585676361.pdf. Acesso em: 15
maio 2018.
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Disciplina 10 — Gestao da Vigilancia a Saude

EMENTA

Vigilancias no campo da saude: definigdes, relagdo com a promog¢éo da saude e
processo de trabalho. Sistemas Nacionais de Vigilancia. Desafios e perspectivas:
cuidado em saude e qualidade de vida. Estudos de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS

BRASIL. Conselho Nacional de Secretarios de Saude (CONASS). Vigilancia em
saude: Parte |. A Colecdo Para Entender a Gestdo do SUS. ed. atual. Brasilia:
CONASS, 2015. Disponivel em: www.conass.org.br/biblioteca. Acesso em: 15 maio
2018.

BRASIL. Conselho Nacional de Secretarios de Saude (CONASS). Vigilancia em
saude: Parte Il. A Colecao Para Entender a Gestdo do SUS. ed. atual. Brasilia:
CONASS, 2015. Disponivel em: www.conass.org.br/biblioteca. Acesso em: 15 maio
2018.

OLIVEIRA, Catia Martins de; CRUZ, Marly Marques. Sistema de Vigilancia em
Saude no Brasil: avancgos e desafios. Saude em debate, Rio de Janeiro, v. 39, n.
104, p. 255-267, jan./mar. 2015. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/sdeb/v39n104/0103-1104-sdeb-39-104-00255.pdf. Acesso
em: 15 maio 2018.
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REFERENCIAS COMPLEMENTARES

ARREAZA, Antonio Luis Vicente; MORAES, José Cassio de. Vigilancia da saude:
fundamentos, interfaces e tendéncias. Ciénc. saude coletiva, Rio de Janeiro, v.
15, n. 4, p. 2215-2228, jul. 2010. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-
81232010000400036&Ing=en&nrm=iso. Acesso em: 15 maio 2018.

BEZERRA, Anselmo César Vasconcelos. Vigilancia em saude ambiental no Brasil:
herangas e desafios. Saude soc., v. 26, n. 4, out./dez. 2017. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/S0104-12902017170093. Acesso em: 15 maio 2018.

BEZERRA, Luciana Caroline Albuquerque; FREESE, Eduardo; FRIAS, Paulo
Germano de; SAMICO, Isabella; ALMEIDA, Cinthia Kalyne Alves de. A vigilancia
epidemioldgica no ambito municipal: avaliagdo do grau de implantagédo das agoes.
Cad. Saude Publica, Rio de Janeiro, v. 25, n. 4, p. 827-839, abr. 2009. Disponivel
em: https://www.scielosp.org/pdf/csp/2009.v25n4/827-839/pt. Acesso em: 15 maio
2018.

CZERESNIA, Dina; FREITAS, Carlos Machado de. (orgs.). A vigilancia da saude
para a promog¢ao da saude. Rio de Janeiro: Fiocruz, 2003. p. 141-159.

FREITAS, Carlos Machado de; PORTO, Marcelo Firpo. Saude, ambiente e
sustentabilidade. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2006.

Disciplina 11 — Gestao Logistica em Saude

EMENTA

Gestdo de materiais e insumos: logistica de abastecimento. Gestdo de
medicamentos: ciclo da assisténcia farmacéutica. Manutengédo e gerenciamento de
ambientes hospitalares. Estudos de casos aplicados.
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Disciplina 12 — Gestao do Trabalho em Saude

EMENTA

Especificidades do trabalho em saude. Micropolitica do processo de trabalho.
Educacdo permanente. Etica em servicos de saude. Lideranga, negociagao,
resolucéo de conflitos e comunicacdo. Estudos de casos aplicados.
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10 Estrutura administrativo-pedagoégica

O Curso de Especializagdo em Gestdo em Saude a distancia possui o
envolvimento dos seguintes atores:

= aluno matriculado no curso;

= professores autores, responsaveis pela producdo dos materiais
didaticos (impressos e/ou em Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA));

= professores formadores, responsaveis pela oferta das disciplinas;

= professores pesquisadores, vinculados a programas de pos-
graduacéo da Ipes, ou a projetos de pesquisa;

= tutores, responsaveis por acompanhar, apoiar e avaliar os estudantes
em sua caminhada; e

= equipe de apoio, responsavel pela operacionalizagao da infraestrutura
tecnologica e logistica.

Estamos vivendo um periodo historico de “crise”, de “transi¢do”, cujos modelos e
paradigmas tradicionais de compreenséo e explicagao da realidade estado sendo revistos
enquanto outros estdo emergindo. As teorias classicas no campo da educacéo e da
Administracdo ndo ddo mais conta da complexidade dos fenbmenos contemporaneos e,
especificamente, das praticas no campo dos processos de ensinar e aprender e da
Administracédo Publica.

Os atuais paradigmas educacionais falam da necessidade da participagéo, da
construcdo do conhecimento, da autonomia de aprendizagem, de curriculo aberto, de
redes de conhecimentos, da interconectividade dos problemas e das relagdes. No
campo da Administracdo, fala-se de proé-atividade, de empowerment, de gestdo do
conhecimento, de ética, de responsabilidade social, de inclusdo, de “Estado
Necessario”, entre outros.

A EaD, nesse sentido, oferece possibilidades de novas praticas educativas e
sociais, por suas caracteristicas e sua forma de organizar o ensino, a aprendizagem e
os processos formativos profissionais. Para tal, exige uma organizagdo de apoio
institucional e uma mediagao pedagoégica que garantam as condigdes necessarias a
efetivacdo do ato educativo. Pois, na EaD, quem ensina ndo é um professor, mas uma

instituicdo, uma “instituicdo ensinante”. Trata-se de uma agado mais complexa e coletiva,
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em que todos os sujeitos do processo ensino-aprendizagem estao envolvidos direta ou
indiretamente: da equipe que concebeu e construiu o PPC aos estudantes e
orientadores — sujeitos ativos na implementacéo de tal projeto; de quem vai conceber e
elaborar o material didatico até quem ira cuidar para que ele chegue as maos do
estudante, do coordenador de curso e dos professores formadores ao orientador (tutor);
do autor ao tecndlogo educacional (instrucional designer); do editor ao artista grafico
(web designer) etc. Por isso, a modalidade de EaD deve ser pensada e implementada
pela “instituicdo ensinante” numa perspectiva sistémica e colaborativa.

A metafora da rede traduz bem essa nova visdo da organizagao do trabalho
pedagogico.

Equipe multidisciplinar

A equipe multidisciplinar que atuara no curso € composta de corpo docente,
tutores, Coordenador de curso, Coordenador de tutoria, tutores (presencial e a
distancia), secretarios, e pessoal técnico-administrativo, este ultimo com fungdes de
apoio administrativo e técnicas para produgdo e manutencdo das TIC utilizadas no
curso.

O académico com deficiéncia e/ou Necessidades Educacionais Especiais
(NEE) no ato da matricula ou no decorrer do curso, podera solicitar o apoio previsto
na legislagéo, indicando qual o tipo de deficiéncia/necessidade especial apresenta.

Dentre os tipos de apoio disponibilizados estdo: a) adaptagao curricular e de
recursos, tais como: impressdes em Braille, impressées em fonte ampliada, textos
digitalizados em formato acessivel aos académicos com cegueira e baixa vis&o;
tempo estendido e espacgo fisico para realizacdo de avaliagdes; b) mediacdo
pedagogica especifica: tradutor/intérprete de Libras e monitoria especial.

Esse apoio é ofertado pelo PROPAE - Programa Multidisciplinar de Pesquisa e
Apoio a Pessoa com Deficiéncia e Necessidades Educativas Especiais, em acordo
com os colegiados de cursos. Integram o referido programa, professores, técnicos e
alunos que desenvolvem projetos de pesquisa, ensino e extensdo envolvendo a
tematica da Educacgao Especial.

O PROPAE esta lotado na Pro-Reitoria de Ensino (PEN), em conjunto com a
qual, vem desenvolvendo agdes no sentido de garantir a acessibilidade no ensino

superior viabilizando o ingresso, a permanéncia e a terminalidade dos estudos aos
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académicos da UEM que apresentam deficiéncia e/ou NEE.
10.2 Programa de capacitacdo e atualizagcdo da equipe

multidisciplinar

Entre as atividades previstas e ja realizadas para a capacitagdo dos
profissionais envolvidos, destacamos:

Cursos de extensao propostos/ofertados pelo NEAD:

e Google Classroom: instrugdes técnicas e pedagogicas
e Ambientagao na Plataforma Moodle: instru¢des técnicas e pedagogicas
e | Seminario Internacional de Cultura Digital e Educacédo — SICDE

e Sobreviver a Quarentena: ferramentas para sua saude fisica e mental e
vida financeira

e Capacitagdo de professores de inglés para o atendimento a alunos
disléxicos

Cursos de extensao propostos por departamentos e ofertados em parceria com
o NEAD:

¢ Neurociéncias Aplicada a Educacéao

e As Tecnologias Educacionais e a Preparagédo de Aulas em Modo Remoto
e Educagao Financeira Sustentavel: Base Para a Prosperidade

e Formas de solugao de conflitos de interesse

¢ Internacionalizagdo académica e Formacao de professores: abordando o
Inglés como Meio de Instrugéo

e Sobreviver a Quarentena: ferramentas para sua saude fisica e mental e
vida financeira

e Capacitagdao de professores de inglés para o atendimento a alunos
disléxicos
10.3 Docentes que participam da gestao do curso

Por se tratar de uma reoferta de curso de Pds-graduagéao, os docentes que participam
dessa primeira fase sao:

Profa. Dra. Josimayre Novelli — Diretora do Nucleo de Educagéo a Distancia — UEM
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Prof. Dr. Miguel Machinski Junior— Diretor do Centro de Ciéncias da Saude — CCS/UEM
Profa.Dra. Priscila Garcia Marques — Diretora Adjunta do Centro de Ciéncias da Saude —
CCS/UEM

Profa. Dra. Eliana Valéria Patussi — Coordenadora Interina do Curso

Sera realizado processo seletivo para a escolha do coordenador do curso.

11 Infraestrutura e processo de gestio académico-

administrativa

A Educacéo a Distancia, embora prescinda da relagao face a face em todos os
momentos do processo de ensino e aprendizagem, exige relagcdo dialdgica efetiva
entre estudantes, professores formadores e orientadores. Por isso, impde
umaorganizagédo de sistema que possibilite o processo de interlocugdo permanente
entre os sujeitos da agado pedagdgica.

Entre os elementos imprescindiveis ao sistema estao:

» a implementac&o de uma rede que garanta a comunicagao entre os sujeitos
do processo educativo;
» a producéo e a organizagao do material didatico apropriado a modalidade;

» processos proprios de orientagao e avaliagao;
» monitoramento do percurso do estudante; e

» criagcdo de ambientes \virtuais que favorecam o0 processo de
ensinoaprendizagem.

Para este curso, a estrutura e a organizagdo do sistema, que da suporte a
acao educativa, preveem a organizagdo de uma rede comunicacional e de produgao

do material didatico.

Rede comunicacional

Torna-se necessario o estabelecimento de uma rede comunicacional que
possibilite a ligacdo dos varios Polos com a Ipes e entre eles. Para tanto, é
imprescindivel a organizagdo de estruturas fisica e académica na Ipes, com a

garantia de:

» manutencdo de equipe multidisciplinar para orientagdo nas diferentes
disciplinas/areas do saber que compdem 0 curso;

» designagcdo de coordenador que se responsabilize pelo acompanhamento
académico e administrativo do curso;
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» manutengdo dos nucleos tecnoldgicos na Universidade Estadual de Maringa

(UEM) e nos Polos, que deem suporte a rede comunicacional prevista para o

curso; e

» organizagdo de um sistema comunicacional entre os diferentes Polos e
aUniversidade Estadual de Maringa (UEM).

Producao de material didatico

O material didatico configura-se como dinamizador da constru¢ao curricular e
balizador metodolégico. O material didatico do curso de Especializagdo em Gestéo
em Saude encontra-se disponivel no repositério indicado pela Capes, acessivel a
todas as Ipes participantes do programa.

11.1 Sistema de Tutoria

A tutoria no curso de Especializagdo em Gestao em Saude, como componente
fundamental do sistema, tem a funcédo de realizar a mediacéo entre o estudante e o
material didatico de curso. Nesse sentido, o tutor ndo deve ser concebido como
sendo um “facilitador” da aprendizagem, ou um animador, ou um monitor.

A tutoria € um dos elementos do processo educativo que possibilita a
ressignificagdo da educagao a distancia por possibilitar o rompimento da nogéo de
tempo/espago da escola tradicional. O processo dialégico que se estabelece entre
estudante e tutor deve ser unico, e o tutor, paradoxalmente ao sentido atribuido ao
termo “distancia’, deve estar permanentemente em contato com o estudante,
mediante a manutencdo do processo dialégico, em que o entorno, o percurso, as
expectativas, as realizagbes, as duvidas e as dificuldades sejam elementos
dinamizadores desse processo.

Na fase de planejamento, o tutor deve participar da discussdo com os
professores formadores a respeito dos conteudos a serem trabalhados, do material
didatico a ser utilizado, da proposta metodoldgica, do processo de acompanhamento
e da avaliagéo de aprendizagem.

No desenvolvimento do curso, o tutor é responsavel pelo acompanhamento e
pela avaliacdo do percurso de cada estudante sob sua orientacdo: em que nivel
cognitivo se encontra, que dificuldades apresenta, se ele se coloca em atitude de
questionamento reconstrutivo, se reproduz o conhecimento socialmente produzido

necessario para compreensao da realidade, se reconstréi conhecimentos, se € capaz
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de relacionar teoria e pratica, se consulta bibliografia de apoio, se realiza as tarefas e
exercicios propostos, como estuda, quando busca orientagdo, se ele se relaciona
comoutros estudantes, se participa de organizagbes ligadas a sua formagéao
profissional ou a movimentos sociais locais.

Além disso, o tutor deve, nesse processo de acompanhamento, estimular,
motivar e, sobretudo, contribuir para o desenvolvimento da capacidade de
organizacao das atividades académicas e de aprendizagem.

Por todas essas responsabilidades, torna-se imprescindivel que o tutor tenha
formagéao especifica, em termos de aspectos politico-pedagogicos da educacdo a
distdncia e da proposta tedrico-metodologica do curso. Essa formacédo deve ser
oportunizada pela Ipes antes do inicio e ao longo do curso.

Os supervisores de tutoria serdo escolhidos por processo seletivo, que tera
como critérios para a fungédo ser Professor ou aluno de pds-graduacéo stricto sensu
de areas da Saude.

Os tutores conteudistas (sede) serdo escolhidos por processo seletivo, que
tera como critérios a formacédo académica em saude ou areas afins ou aluno de pos-
graduacgéo /ato ou stricto sensu em saude e areas afins.

Os tutores de Polo serdo escolhidos por processo seletivo, que tera como
critérios para a fungdo ser aluno de graduagao ou pés-graduacédode areas da Saude
e areas afins;

Todos os candidatos a tutoria deverao ainda:

» ter dedicagdo de carga horaria compativel com seu contrato, incluindo
possiveis atividades inerentes a tutoria fora do seu horario normal de trabalho;

» ter facilidade de comunicagao;

» ter conhecimentos basicos de informatica;

» participar de Cursos de Formacéo.

Apos a selecdo, os candidatos deverao participar do processo de formagao
que supde a participagdo em um curso sobre EAD, a participacdo de grupos de
estudo sobre o material didatico do curso e questbes relativas ao processo de
orientacdo. Os tutores deverdo ainda participar duas vezes por semestre de um
programa de capacitagéo realizado na sede. Todos os tutores seréo certificados ao
final do Curso.

Juntamente com os coordenadores de curso, cada equipe de tutores se

55



responsabilizara pelo processo de acompanhamento da vida académica dos alunos
em todos os niveis.
Como meios para interlocucdo, poderéao ser utilizados:

e ambiente virtual, com recursos de férum, chat, biblioteca virtual, agenda,
repositorio de tarefas, questionarios, recursos de acompanhamento e
controle de cada estudante, entre outros;

e videoaulas;

e telefone;

e redes sociais;

e aplicativos de troca de mensagens instantaneas;
e e-mail;

e moodle (plataforma online);

e Google sala de aula;

e Telegram;

e Google meet;

e Doodle.

11.2 Encontros presenciais

No desenvolvimento do curso, serdo realizados encontros presenciais destinados
a discussbes tematicas com os professores das disciplinas, orientagcdes, oficinas,
avaliacdes de aprendizagem, apresentag¢des de monografias.

Os encontros presenciais serdo realizados no inicio e no decorrer de cada
semestre. No inicio do curso, servirdo para oferecer visdo da dindmica do curso e da
modalidade a distancia. Sera realizado também treinamento para uso adequado do
ambiente virtual de aprendizagem. No inicio de cada semestre, havera entrega dos
materiais didaticos do semestre e o calendario.

Ao longo do semestre, seria interessante propiciar encontros presenciais fazendo
coincidir a finalizagdo de uma disciplina — momento este em que se realizara a avaliagéo
da mesma - com o inicio da seguinte — propiciando ao cursista um mapeamento de seu
percurso. Assim, os encontros durante o semestre servirdo para discussdes tematicas
por parte dos professores das disciplinas ofertadas, orientagdes, oficinas, avaliagbes de
aprendizagem, apresentacdo de trabalhos.

Destacam-se, previamente, 0s seguintes encontros presenciais,

preferencialmente:
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» Aula inaugural no inicio do curso: com o objetivo de oferecer uma visdo geral
do processo de desenvolvimento do curso, assim como da modalidade a
distancia. Havera também formagao para uso adequado do ambiente virtual
de aprendizagem e para uso do aplicativo para acompanhamento pedagdgico
do curso.

= No inicio de cada semestre: servirdo para oferecer a visdo geral do processo
de desenvolvimento do semestre. Havera entrega dos materiais didaticos do
semestre bem como exploracéo das atividades de estudo e pesquisa.

= Reunides periddicas da coordenacdo com os tutores.

= Reunido dos membros do colegiado, sempre que convocados.
= Reunido com representacdo da coordenagao nos colegiados superiores da
IES.

12 Diretrizes de avaliagao

A avaliagao é entendida como atividade que tem por funcdo basica subsidiar
tomadas de decisdo. Nesse sentido, pressupde ndo apenas analises e reflexdes
relativas a dimensdes estruturais e organizacionais do curso, numa abordagem
didatico-pedagogica, como também dimensdes relativas aos aspectos politicos do
processo de formacgdo de profissionais no campo da Administracdo Publica em
Saude.

Entre os aspectos de maior significagdo para o processo de tomada de
decisdes relativas ao curso, destacam-se: a avaliagdo da proposta curricular; a
avaliacdo da aprendizagem; a avaliacdo do material didatico; a avaliagdo da
orientagado; a avaliagao do sistema comunicacional da EAD; e a avaliagdo do impacto
do curso na formacao de profissionais no campo da Administracdo Publica em Saude.

O processo de avaliagdo de aprendizagem na EAD, embora se sustente em
principios analogos aos da educagao presencial, requer tratamento e consideragdes
especiais em alguns aspectos.

No contexto da EAD, o estudante ndo conta, comumente, com a presenca
fisica do professor. Por esse motivo, € necessario desenvolver métodos de estudo
individual e em grupo, para que o académico possa:

e buscar interagdo permanente com os colegas, os professores formadores e
com os orientadores todas as vezes que sentir necessidade;
e obter confianca e autoestima frente ao trabalho realizado; e

e desenvolver a capacidade de analise e elaboragéo de juizos proprios.

Um aspecto relevante no processo de avaliagdo de aprendizagem é analisar a
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capacidade de reflexdo critica do aluno frente a suas proprias experiéncias, a fim de
que possa atuar dentro de seus limites sobre o que o impede de agir para transformar
aquilo que julga limitado no campo da Gestdo em Saude.

E importante desencadear um processo de avaliacdo que possibilite analisar
como se realiza ndo apenas o envolvimento do estudante no seu cotidiano, mas
também o surgimento de outras formas de conhecimento, obtidas de sua pratica e de
sua experiéncia, a partir dos referenciais tedéricos trabalhados no curso.

12.1 Avaliagao institucional

A Comissédo Propria de Avaliagdo da UEM (CPA) foi instituida pelo Conselho
Universitario da UEM em dezembro de 2005, responsavel pela execugao de parte do
processo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (SINAES), tendo por
finalidade coordenar o processo interno de avaliagdo da Universidade Estadual de
Maringa (UEM) em suas multiplas dimensoes.

Ao longo de décadas de existéncia, a CPA buscou sistematizar na UEM um
processo continuo de avaliagdo interna, assegurado pela Proposta de Autoavaliagcéo
aprovada por meio da Resolugao n.° 015/2006-COU, com o propésito de tornar a pratica
da avaliagado institucional um instrumento de gestdo, gerando reflexdo permanente das
acdes na Universidade, buscando fortalecer as relacbes da Universidade com a
sociedade civil, enfatizando que a tarefa da avaliagdo na UEM é de carater globalizante
e interativo; firmando-se como uma avaliacao institucional que possibilite a Comunidade
Universitaria o autoconhecimento e a definigdo de horizontes claros no planejamento de
acdes destinadas a superacéo das dificuldades e o aprimoramento institucional.

Com um olhar no futuro e nos principios estabelecidos pela Lei do SINAES
elegislagdo conexa, a CPA institucionalizou uma estrutura para a realizagdo da
Autoavaliagdo de forma a garantir a continuidade do sistema, independentemente de
seus dirigentes.

No Parana, as Instituigbes Estaduais de Ensino Superior (IEEs) publicas seguem
umsistema de avaliagdo proprio que € o Sistema Estadual de Avaliacdo da Educacao
Superior (SEAES), sob a competéncia da Coordenadoria de Ensino Superior (CES) e da
Comissa Especial de Avaliagao da Educacao Superior do Sistema Estadual de Ensino
do Parana (CEA) vinculadas a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
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(SETI), ndo tendo a obrigatoriedade de submissdo do relatério de autoavaliagdo
institucional ao INEP. A Deliberagdo n° 01/2017, do Conselho Estadual de Educacéo
(CEE) fixou normas para as Instituicdes de Educagdo Superior mantidas pelo Poder
Publico Estadual e pelo Municipal do Estado do Parana e dispds sobre o exercicio das
fungdes de regulagao, supervisdo e avaliagao das instituicdes e de seus cursos.

Atualmente, regulamentada pela Resolugdo n° 015/2013-COU, a CPA tem a
seguinte composigao: sete docentes, indicados em processo préprio, sendo um de cada
Centro de Ensino; trés técnico-administrativos, eleitos por seus pares em processo
préprio; dois discentes indicados pelo Diretério Central de Estudantes em processo
préprio; dois representantes da sociedade civil organizada, sendo um indicado pela
Associagdo Comercial e Industrial de Maringa (ACIM) e um indicado pelo Sindicato dos
Estabelecimentos de Ensino de Maringa (SINTEEMAR).

12.2 Avaliacao dos subsistemas de EAD

A EaD oferece possibilidades de novas praticas educativas e sociais, por suas
caracteristicas e sua forma de organizar o ensino e a aprendizagem e 0S processos
formativos profissionais.

Para tal, exige uma organizacdo de apoio institucional e uma mediagdo
pedagogica que garantam as condi¢des necessarias a efetivagdo do ato educativo.
Pois, na EaD, quem ensina ndo € um professor, mas uma instituicdo, uma “instituicao
ensinante”. Trata-se, entdo, de uma acdo mais complexa e coletiva, em que todos os
sujeitos do processo ensino e aprendizagem estdo envolvidos direta ou indiretamente:
da equipe que concebeu e construiu o Projeto Pedagodgico aos estudantes e
orientadores, sujeitos ativos na implementagcdo do mesmo; de quem vai conceber e
elaborar o material didatico a quem ira cuidar para que este chegue as maos do
estudante; do coordenador de curso e dos professores formadores ao orientador (tutor);
do autor ao tecndlogo educacional (instrucional designer); do editor ao artista grafico
(web designer), etc.

Por isso, a modalidade de EaD deve ser pensada e implementada pela
“‘instituicdo ensinante” numa perspectiva sistémica e colaborativa. Sendo assim, o Curso
de Administracdo Publica na modalidade a distancia possui estrutura administrativa-
pedagogica que contempla:

= O estudante: estudante matriculado no curso e que ira estudar “a distancia”;
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Professores autores: responsaveis pela produgdo dos materiais didaticos
(impressos e/ou em Ambientes Virtuais de Aprendizagem);

Professores formadores: responsaveis pela oferta de determinada disciplina no
curso;

Professores pesquisadores: ligados a programa de pés-graduacéo da Instituigéo,
ou com projeto especifico, com a fungdo de acompanhar o desenvolvimento do
curso para monitorar e avaliar o sistema como um todo, ou alguns de seus
subsistemas, para contribuir no processo de reconstrugdo da caminhada da
Instituicdo na modalidade a distancia;

Tutores (presenciais, a distancia): bacharéis em areas da saude, ou em areas
afins, atuando no Polo de Apoio Presencial, ou na Instituicdo. Tém a funcéo de
acompanhar, apoiar e avaliar os estudantes em sua caminhada. Recebem
formacdo em EaD, antes de iniciarem suas atividades e ao longo do curso.
Atuam sob a supervisdo de um coordenador de “tutoria”, fungdo ocupada por um
professor dos cursos da saude do CCS;

Equipe de apoio tecnoldgico e de logistica: com a fungdo de viabilizar as agdes
planejadas pela equipe pedagogica e de produc¢ao de material didatico.

Assim organizada, a ‘“instituigdo ensinante” pode oferecer saber atualizado

(filtrando o mais valido das recentes producdes cientificas), dando prioridade aos

conhecimentos instrumentais (“aprender a aprender”), visando educagao permanente do

cidadao e estando compromissada com o meio circundante.

Para tal, nessa organizagdo devem estar presente constantemente:

A estrutura organizativa: composta pelos sub-sistemas de concepg¢ao, producio e
distribuicdo dos materiais didaticos, de gestdo, de comunicagdo, de condugao do
processo de aprendizagem e de avaliagao, e os Polos de Apoio Presencial.

A comunicagdo: que devera ser multidirecional, com diferentes modalidades e
vias de acesso. A comunicagdo multimidia, com diversos meios e linguagens,
exige, como qualquer aprendizagem, implicacdo consciente do estudante,
intencionalidade, atitude adequada, destrezas e conhecimentos prévios
necessarios. Os materiais utilizados também devem estar adequados aos
interesses, necessidades e nivel dos estudantes.

O trabalho cooperativo: na modalidade a distancia, o que ha, na maioria das
vezes, séo trabalhos de parcerias entre diferentes profissionais (autores, designer
instrucional, Web designer, tecndlogos educacionais, orientadores), com muita
pouca interagdo e dialogo. A agdo pedagogica e a construgdo de conhecimento,
numa perspectiva heuristica e construtiva, devem se sustentar sobre o alicerce
do trabalho colaborativo ou cooperativo, na construgao de uma rede ou de uma
‘comunidade de aprendizagem”.

A Educacao a Distancia, embora prescinda da relagéo face-a-face em todos os

momentos do processo ensino e aprendizagem, exige relagéo dialdgica efetiva entre

estudantes, professores formadores e orientadores. Por isso, impde uma organizagéo

de sistema que possibilite o processo de interlocugdo permanente entre os sujeitos da
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acao pedagogica.

Dentre os elementos imprescindiveis ao sistema estio:

A implementagdo de uma rede que garanta a comunicagao entre os sujeitos do
processo educativo;
A producéo e organizagao de material didatico apropriado a modalidade;

Processos de orientagcido e avaliagao proprios;
Monitoramento do percurso do estudante;

Criacao de ambientes virtuais que favorecam o processo de estudo dos
estudantes.

Para o curso de Pods-graduagdo em Gestdo em Saude, na modalidade a

distancia, a estrutura e a organizagdo do sistema que da suporte a agdo educativa,

prevéem:

Rede Comunicacional:torna-se necessario o estabelecimento de uma rede
comunicacional que possibilite a ligagdo dos varios Polos com a Instituicdo e
entre eles. Para tanto, € imprescindivel a organizagcdo de estrutura fisica e
académica, com a garantia de: (1) manutencdo de equipe multidisciplinar para
orientacdo nas diferentes disciplinas/areas do saber que compdem o curso; (2)
designagdo de coordenador que se responsabilize pelo acompanhamento
académico e administrativo do curso; (3) manutencédo dos nucleos tecnoldgicos
na Instituicdo e nos Polos, que déem suporte a rede comunicacional prevista
para o curso; e (4) organizacdo de um sistema comunicacional entre os
diferentes Polos e a Instituigéo.

Produgdo de Material Didatico:O material didatico configura-se como
dinamizador da construg¢ao curricular e balizador metodoloégico.

A avaliagdo dos subsistemas de EaD presentes no curso de Pds-graduacao

em Gestdo em Saude tem por objetivo controlar e aprimorar as etapas do processo

pedagogico para garantir o alcance dos objetivos propostos para o curso. Para tanto,

sera aplicada avaliagdo 360 graus, de forma continuada, realizada por todos os

atores do processo ensino-aprendizagem, entre eles: estudantes, professores tutores,

professores conteudistas, professores formadores e coordenador do curso,

contemplando os seguintes aspectos:

° desempenho do estudante;

) desempenho dos professores tutores;

) desempenho dos professores formadores;
° adequacao do sistema de tutoria;
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) adequacgao do Ambiente Virtual de Aprendizagem;

) qualidade do material impresso e da multimidia interativa;
° qualidade e adequacéo do atendimento administrativo;

) desempenho da coordenagao do curso; e

° eficacia do programa.

Como instrumentos de avaliacao serao utilizados:

O curso sera avaliado anualmente e de forma permanente por uma comissao
instituida pela Universidade, podem serconstituida pelo coordenador geral,
coordenador pedagodgico e supervisores de tutoria e outros membros da
Universidade. Sera operacionalizado por meios eletrénicos (Internet), viabilizado
tecnicamente pelo Nucleo de Processamento de Dados da UEM.

A estrutura das questdes e o processo valorizam a opinido do académico. Além
disso, permite fazer um acompanhamento personalizado, sistematico, série por série,
disciplina por disciplina, avaliando, ainda, a metodologia do ensino e a infraestrutura
técnica e de pessoal, envolvendo todos os atores do sistema de educacdo a
distancia. O sistema fornecera resultados rapidamente, podendo ser, em seguida,
disponibilizado a comunidade.

A estrutura de EaD projetada para o curso possibilita a integragcado das agdes
dos atores de EaD, permitindo controle e sinergia no processo ensino-aprendizagem,
assim como a pratica de acompanhamento efetivo do estudante e sua avaliagdo em
dimensé&o sistémica e continuada.

Os resultados das avaliacbes deverao ser utilizados com a fungdo de
retroalimentar os subsistemas de EaD, objetivando o aprimoramento e novos

patamares de qualidade e eficacia.

12.3 Avaliacao de aprendizagem

A avaliagdo € um processo continuo, cumulativo, descritivo, compreensivo, cujo
objetivo principal €& possibilitar aos sujeitos da pratica educativa (professores,
estudantes, orientadores, coordenadores) acompanharem o desenvolvimento do Projeto
Pedagdgico. O processo de avaliagido seguira o estebelecido na Resolugdo n° 007/2009

— CEP. Nesse sentido, pressupde analises e reflexdes relativas as dimensdes
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estruturais e organizacionais do projeto, numa abordagem didatico-pedagdgica, como
também as dimensdes relativas aos aspectos politicos do processo de formacgao.

Cada disciplina sera avaliada por meio de prova e/ou trabalho, com nota de 0,0
(zero virgula zero) a 10,0 (dez virgula zero). Cada disciplina tera um valor expresso em
horas de aula. A carga horaria relativa a cada conteudo s6 sera conferida ao estudante
que obtiver conceito minimo 7,0 (sete virgula zero).

A reprovacdo em até duas disciplinas n&o excluira o estudante do Curso, desde
que o mesmo refaga o percurso com atividades substitutivas (provas, trabalhos escritos
e outras atividades a serem definidas pelo professor da disciplina juntamente com o

Coordenador do Curso).

13 Processo de comunicagao-interacdo entre os

participantes

Em razdo de uma das principais caracteristicas da EAD, a dupla relatividade
do espacgo e do tempo, é importante o uso de ferramentas que operacionalizem o
processo de comunicacdo e a troca de informagdo nas suas formas sincronica e
diacronica.

As ferramentas utilizadas nos processos de comunicagao sincrénica serao:

telefone, chatvia plataforma online, web conferéncias, sendo este o momento
sincrono dos alunos com os professores.

Como processos de comunicagao diacrénicos, serdo utilizadospor meio da
plataforma online utilizada pela Instituicdo, os alunos fardo uso de féruns tira-duvidas,
e-mails para se comunicar com a Secretaria, entre outros.

Cada turma tera acesso a estrutura de comunicacgao sincrénica e diacronica e
sera orientada pelo tutor sobre a forma e os momentos de uso de cada uma delas.

Como sujeito que participa ativamente do processo avaliativo, o estudante sera
informado por seu tutor e pelo professor formador sobre o que esta sendo avaliado, a
partir de que critérios, se a atividade que Ihe é proposta é objeto de avaliagdo formal,
0 que se espera dele naquela atividade etc.

Em outras palavras, a postura de avaliagdo assumida no processo de ensino-
aprendizagem do curso pressupde, por um lado, a compreensdao do processo
epistémico de construcdo do conhecimento e, por outro, a compreensao da agao de

avaliar como processo eminentemente pedagodgico de interagdo continua entre
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estudante-conhecimento-tutor-professor formador.
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